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OPCl PODACI O TRZISTU

Sluzbeni naziv

Francuska Republika

Politicko uredenje

Francuska je parlamentarna republika — aktualni ustav datira od 4. listopada 1958. Predsjednik
Emmanuel Macron ponovno je izabran 24. travnja 2022., a sljededi predsjednicki izbori odrzat
¢e se 2027. Francuska ima dvodomni parlament. Nacionalna skupstina ima 577 izabranih
¢lanova s mandatom u trajanju od 5 godina, dok Senat ima 348 ¢lanova, ¢iji mandati traju 6
godina, tijekom kojih se polovica senatora mijenja svake tri godine.

Godina 2024. donijela je politicke potrese i znacajne promjene u politickom okruzenju
Francuske. Nakon sto je predsjednik Macron izazvao krizu sazvavsi u lipnju prijevremene
izbore koji su rezultirali polariziranim parlamentom, francuski oporbeni zastupnici srusili su
vladu, gurnuvsi drugu najvecu europsku gospodarsku silu jo$ dublje u politicku krizu.

Na prijevremenim parlamentarnim izborima, stranka desnice Rassemblement national (RN)
postigla je znacajan rezultat, premasivsi 10 milijuna glasova, ali nije uspjela osvojiti apsolutnu
vecinu u parlamentu. RN i njegovi saveznici dobili su 142 zastupnicka mjesta od ukupno 577.
Nakon 50 dana politickog vakuuma u rujnu je za novog premijera izabran Michel Barnier.
Njegova Vlada pala je vec u listopadu nakon Sto zastupnici nisu uspjeli izglasati proracun za
2024. godinu. Predsjednik Macron pocetkom prosinca imenovao je novog francuskog
premijera Francois Bayroa koji bi trebao pomiriti suprotstavljene strane i izvuéi zemlju iz
politicke krize u kojoj se nalazi ve¢ pola godine.

Povrsina i najveci gradovi
Povrsina Francuske je 672.051 km?
10 najvecih francuskih gradova prema broju stanovnika (bez okolice) prema INSEE :

e Paris —2.145.906 stanovnika

e Marseille - 870.321 stanovnika

e Lyon—522.228 stanovnika

e Toulouse —498.003 stanovnika

e Nice —343.477 stanovnika

e Nantes —320.732 stanovnika

e Montpellier — 299.096 stanovnika
e Strasbourg —290.576 stanovnika
e Bordeaux —259.809 stanovnika

e Lille —236.234 stanovnika
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Na dan 1. sije¢nja 2024. lle-de-France je najnaseljenija regija s 12,4 milijuna stanovnika, §to
predstavlja 18% francuske populacije. Gvajana je najmanje naseljena s 295.000 stanovnika.

Stanovnistvo

Stanovnistvo po regijama
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Stanovnistvo prema dobi i spolu

U 2024. godini Francuska je imala 68 milijuna stanovnika, Sto je treci najveci broj u Europi
nakon Njemacke i Ujedinjenog Kraljevstva, zahvaljujuéi rekordima u natalitetu u Europi.
Medutim, prag za obnovu generacija od 2,1 djece po Zeni nije dostignut. Prirodni prirast
opada, ali se nadoknaduje pozitivnim migracijskim saldom u Francuskoj.

Od 68.373.433 stanovnika u Francuskoj, 66.142.961 je u kontinentalnoj Francuskoj, a
2.230.472 u prekomorskim teritorijima (DOM). Francuska ima 35.256.000 Zena i 33.118.000
muskaraca odnosno 68,1 milijuna stanovnika.!

Stanovnistvo Francuske prema zadnjem popisu 2024.

Dobna skupina Zena Muskarac | Ukupno
Manje od 15 godina 5688 369| 5962 389| 11650758
15-19 godina 2071695] 2205823| 4277518
20-24 godine 1936824 2024 104| 3960928
25-29 godina 1897867 1887312 3785179
30-34 godine 2045742| 1980053] 4025795
35-39 godina 2180469 2065743 4246212
40-44 godine 2220320 2112390] 4332710
45-49 godina 2097799 2043531 4141330
50-54 godine 2297423 2241191 4538614
55-59 godina 2267692 2159384 4427076
60-64 godine 2213934 2047909| 4261843
65-69 godina 2090365| 1840941 3931306
70-74 godine 1998902 1689087 3687989
75 godina ili vise 4248287 2857888 7106175
Ukupno 35255688 33117745 68373433

Izvor - INSEE

Llzvor: INSEE
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Opce karakteristike gospodarstva

U 2024. godini Francuska je i dalje sedma najveéa ekonomska sila na svijetu, s BDP-om od
priblizno 3,07 milijardi USD (2,85 milijardi eura), prema posljednjim podacima Svjetske banke.
Sjedinjene Americke Drzave, Kina, Japan, Njemacka, Indija i Ujedinjeno Kraljevstvo i dalje je
prethode na ljestvici.

lako Francuska odrzava svoju poziciju kao najveci svjetski izvoznik vina, poljoprivredni izvoz je
2024. godine bio pogoden loSim urodima uzrokovanim nepovoljnim klimatskim uvjetima, s
znacajnim padom poljoprivrednog izvoza (-11,6% u treéem tromjesecju). Proizvodni sektor
pokazuje trajnu slabost, s padom ulaganja u industrijske proizvode i opremu, osobito zbog
novih europskih propisa o vozilima.

Potros$nja kuc¢anstava blago je porasla, posebno zahvaljujuci Olimpijskim igrama u Parizu 2024.
godine, koje su potaknule usluge u slobodnom vremenu i komunikaciju. Medutim, ukupna
ulaganja (FBCF) i dalje padaju, osobito u gradevinskoj industriji i prometnim sredstvima.
Doprinos vanjske trgovine rastu ostaje pozitivan zahvaljujudi stabilnim izvozima, iako su neki
sektori, poput poljoprivrede, pretrpjeli Stetu.

Aktualno stanje BDP-a, usporedba s prethodnim godinama i prognoza za naredne godine;
BDP po glavi stanovnika

U 2024. godini francuski BDP procijenjen je na priblizno 2.803 milijarde eura?, $to predstavlja
blagi porast u odnosu na 2023. godinu (2,75 milijarde eura). Ovaj rast podrzan je oporavkom
potrosnje kucanstava (+0,5% u treéem tromjesecju 2024.) i utjecajem Olimpijskih igara, iako
su ulaganja i neki sektori, poput poljoprivrede, zabiljeZili znacajne padove.

U 2024. godini BDP po stanovniku u Francuskoj procjenjuje se na oko 41.500 eura, $to zemlju
svrstava medu vodece europske ekonomije u pogledu bogatstva po stanovniku. Prognoze za
naredne godine: prema najnovijim procjenama, francuski BDP trebao bi nastaviti rasti
umjerenim tempom od 0,8% do 1,2% godisnje do 2026. godine, uz ocekivani oporavak
industrijskih ulaganja i postupan rast poljoprivrednog izvoza, pod uvjetom boljih klimatskih
uvjetad.

2 |zvor: Touteleurope.eu
3 Izvor : INSEE



Evolucija BDP-a Francuske

— Bruto domadi proizvod

- Potrodnja
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lzvor :

Godisnji rast bruto domacdeg proizvoda Francuske iznosio bi 0,8% u 2025. godini, nakon 1,1%
u 2024. godini. Za eurozonu, rast bi iznosio 1,2% u 2025. godini, nakon 0,8% u 2024. godini.

Evolucija BDP-a: usporedba izmedu Sjedinjenih Americkih Drzava, eurozone, Francuske i
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Postotak nezaposlenosti u 2023., aktualno stanje u 2024. i procjena buduceg trenda

U tre¢em tromjesecju 2024. godine broj nezaposlenih u Francuskoj (bez Mayottea) prema
definiciji Medunarodne organizacije rada (MOR) povecao se za 35.000 u odnosu na prethodno
tromjesecje, dosegnuvsi 2,3 milijuna osoba. Stopa nezaposlenosti dosegnula je 7,4% aktivnog
stanovnistva, Sto je 0,1 postotni bod viSe nego u drugom tromjesecju 2024. i na istoj razini kao
godinu dana ranije.

Ona ostaje nesto visa od prethodne najniZe razine zabiljezene od 1982. godine (7,1% u
Cetvrtom tromjesecju 2022. i prvom tromjesecju 2023.) i znatno niZza od vrhunca sredinom
2015. godine (-3,1 postotni bod). U prosjeku, u trecem tromjesecju 2024. stopa zaposlenosti
osoba od 15 do 64 godine lagano se povecala (+0,1 postotni bod), ¢ime je godisnji rast dosegao
+0,7 postotnih bodova. Dosegnula je 69,1%, Sto je novi najvisi nivo otkako ga INSEE mjeri (od
1975. godine).

Na trziStu rada ocekuju se gubici radnih mjesta i porast nezaposlenosti zbog niskog rasta,
postupnog zatvaranja ciklusa produktivnosti i smanjenja poreznih olakSica za poslodavce.
Politika zapoSljavanja trebala bi dozZivjeti proracunske ustede, Sto ¢e dovesti do smanjenja
broja korisnika subvencioniranih radnih mjesta. O¢ekuje se da ¢e stopa nezaposlenosti porasti
na 8,0% do kraja 2025. godine.

Stopa nezaposlenosti u Francuskoj prema Medunarodnoj organizaciji rada:

Francuska (iskljucujuci Mayotte) Metropolitanska Francuska

2003 2004 20052006 2007 2008 2009 20102011|2012 2013 2014 2015/2016/2017 20182019 2020(2021|2022 2023 2024

Izvor : INSEE



Prosjecna placa

Nakon povedanja od 1,13% 1. sijecnja 2024., iznos minimalne plaée (SMIC) ponovno je
revidiran 1. studenog 2024., te sada iznosi 1.801,80 € bruto mjese¢no, odnosno 1.426,30€
neto za 35 sati tjedno. Ovo povecanje od 2% uzima u obzir inflaciju zabiljeZzenu za 20%
kuc¢anstava s najnizim prihodima®.

Prema studiji iz listopada 2024. o plaéama u privatnom sektoru za 2023. godinu, prosjecna
neto plac¢a zaposlenika u privatnom sektoru iznosi 2.735 eura mjesecno za ekvivalent punog
radnog vremena (EQTP). Prosjecna neto placa smanijila se za 0,8% u realnim eurima, nakon
pada od 1,0% u 2022. godini. Posebno su isplate bonusa za potporu kupovnoj moéi blago
opale. Polovica zaposlenika u privatnom sektoru zaraduje manje od 2.183 eura neto mjese¢no
u EQTP-u. Jedan od deset zaposlenika zaraduje manje od 1.512 eura, dok jedan od deset
zaraduje vise od 4.302 eura. Zene u prosjeku zaraduju 13,5% manje od musgkaraca u EQTP-u.
Ovaj se jaz smanjio za 0,5 postotnih bodova u odnosu na 2022. godinu i za 7,4 postotna boda
od 2008. Godine.

Prema istrazivanju koje je provela SD Worx, samo 30% francuskih zaposlenika izjavilo je da su
zadovoljni svojim ukupnim primanjima. Plaéa ostaje glavni kriterij pri odabiru poslodavca za
56% zaposlenika, ali je takoder i prvi razlog za odlazak®.

Zahvaljujudi brzoj od ocekivane dezinflaciji (pad na 1,1% u rujnu na godiSnjoj razini, prema
INSEE-u), realne place ¢e do kraja 2024. godine povratiti otprilike polovicu gubitaka
pretrpljenih tijekom inflacijskog razdoblja, procjenjuje Institut za statistiku u svojim
posljednjim prognozama iz listopada. Takoder predvidaju rast realne osnovne mjeseéne plaée
od 1,4% do kraja 2024., nakon pada od 3% izmedu kraja 2020. i kraja 2023. godine®.

Prema specijaliziranoj stranici Culture RH, povecanja plaéa u 2025. godini trebala bi dosegnuti
prosjecno 3% u Francuskoj, ali ¢e njihova raspodjela biti ciljanija. Place ¢e se usmjeriti na
individualne performanse, konkurentnost i privlaenje talenata, dok ¢ée se kolektivna
povecanja zanemariti. Samo 19,7% kompanija planira povedati broj zaposlenih, u usporedbi s
33,8% u 2023. godini.

Stopa inflacije

U listopadu 2024. godine indeks potrosackih cijena (IPC) porastao je za 0,3% na mjesecnoj
razini, nakon pada od 1,2% u rujnu. Ovaj porast uglavnom je rezultat rasta cijena usluga
(+0,2%), s naglasenim povecanjem u transportu (+6,0%, ukljucujuéi +14,9% za zracni prijevoz)
te u kategoriji stanarina, vode i odvoza otpada (+0,6%). Takoder su porasle cijene industrijskih
proizvoda (+0,3%), energije (+0,8%) i hrane (+0,2%, posebno svjezih proizvoda +2,3%). S druge
strane, cijene duhanskih proizvoda ostale su stabilne.

4 Izvor: Service Public
5 Izvor: Studija INSEE & Culture RH
6 1zvor: Les Echos
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Banka Francuske predvida snazan rast za trece tromjesecje 2024., procijenjen izmedu +0,35%
i +0,45%, nakon povecanja od +0,2% u prethodnom tromjesecju. Taj rast bi trebao biti podrzan
temeljnim rastom od 0,1% do 0,2%, uz privremeni utjecaj Olimpijskih i Paraolimpijskih igara,
procijenjen na +0,25%. Sektor trzisnih usluga ocekuje se kao glavni pokretac¢ ovog povecanja
BDP-a. Energetski sektor takoder bi mogao doZivjeti oporavak, dok bi preradivacka industrija
ostala u padu, Sto potvrduje smanjenje Indeksa industrijske proizvodnje (IPl) od -0,9% u
srpnju.

Prema INSEE-u, godiSnja prognoza rasta za 2024. ostaje na +1,1%, ali projekcija za trece
tromjesecdje revidirana je prema dolje na +0,4% (-0,1 postotni bod), od ¢ega +0,3 boda otpada
na ucinak Olimpijskih igara. Osim ovog ucinka, rast bi u drugoj polovici godine trebala podrzati
potroSnja kudéanstava, zahvaljujuéi postupnom smanjenju inflacije i poboljSanju povjerenja
potrosaca. U kolovozu 2024. inflacija je pala ispod 2,0% prvi put od rujna 2021., dosegnuvsi
1,8% nakon stope od 2,3% u srpnju. Satnice su u drugom tromjesecju 2024. godine porasle za
3,0% na godisnjoj razini, dok je troSak rada po satu porastao za 3,4%, prema INSEE-ovom
indeksu troskova rada. U zakljucku, iako gospodarstvo pokazuje pozitivne znakove, odredeni
sektori i dalje biljeZe znadajne razlike’.

Godisnje promjene indeksa potroSackih cijena (IPC), temeljne inflacije (ISJ) i uskladenog
indeksa potrosackih cijena (IPCH)

15) IPCH —o— [PC

0.0 Aﬁ%ﬁw

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Izvor : INSEE

Vanjskotrgovinska bilanca

U lipnju 2024. godine, trgovinska bilanca Francuske biljezi deficit od 7,1 milijardi eura, Sto je
blagi pad u odnosu na prethodni mjesec. Tijekom mjeseca, izvoz i uvoz su blago smanjeni za

" Izvor : Banque de France - Taux inflation en octobre 2024 — INSEE INSEE -
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0,1 milijardu eura, dosegnuvsi 50,8 milijardi eura, odnosno 57,9 milijardi eura. Medutim,
zabiljeZzena su poboljSanja u nekim sektorima, osobito u energetskom saldu (+0,2 milijarde
eura), zahvaljujuéi porastu izvoza, kao i u saldu potrosnih dobara koji je nastavio rasti (+0,1
milijardi eura). S druge strane, saldo meduproizvoda i dalje se pogorsava (-0,2 milijarde eura).
Kumulirani trgovinski saldo za razdoblje od 12 mjeseci nastavlja s umjerenim poboljSanjem,
dosegnuvsi deficit od 85,1 milijardi eura u lipnju 2024., sto je poboljsanje od 1,1 milijardu eura
u odnosu na veljacu 2023. godine.

U 3. tromjesecju 2024. godine, trgovinski saldo ponovno pokazuje znakove pogorsanja, iako u
manjoj mjeri nego u prethodnom tromjesecju, s pogorsanjem od 0,6 milijardi eura (naspram -
3,3 milijarde eura u prethodnom tromjesecju). Ova negativha promjena uglavhom je
posljedica smanjenja izvoza, osobito proizvoda od preradivacke industrije i poljoprivrednih
proizvoda, S$to je samo djelomi¢no kompenzirano smanjenjem uvoza energije. Saldo
poljoprivrednih proizvoda takoder je preSao u deficit, po prvi puta od 4. kvartala 2016. godine,
uglavnom zbog smanjenja izvoza Zitarica, osobito pSenice. S druge strane, energetski saldo
zabiljezio je znacajno poboljSanje, dosegnuvsi -13,1 milijardi eura, $to je rezultat smanjenja
uvoza ugljikovodika i porasta izvoza elektricne energije. Medutim, ovaj saldo i dalje je
negativniji nego prije krize Covid-19 (-11,1 milijardi eura u prosjeku po kvartalu u 2019. godini).

Zakljucno, iako su zabiljeZzeni neki znakovi poboljsanja u odredenim kategorijama, Francuska i
dalje biljezi znacdajan trgovinski deficit, a posebnu paZnju treba posvetiti upravljanju
poljoprivrednim i energetskim proizvodima u nadolazeéim mjesecima®.

Evolucija salda po proizvodima:

EUR
5
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Izvor : DGDDI
Turizam u Francuskoj 2024.

Rekordna godina za turizam u Francuskoj 2024.

Potaknuta Olimpijskim i Paraolimpijskim igrama te kulturnim dogadanjima, Francuska je u
2024. godini uévrstila svoju poziciju vodece svjetske turisticke destinacije, docekavsi 100
milijuna medunarodnih turista (+2%) i ostvarivsi 71 milijardu eura prihoda od medunarodnog
turizma (+12%).

8 1zvor: lekiosque.finances.gouv.fr



Francuska je imala globalnu izlozenost zahvaljujuci:

e Olimpijskim i Paraolimpijskim igrama
e 80. obljetnici iskrcavanja u Normandiji
e Ponovnom otvaranju katedrale Notre-Dame.

Rast broja medunarodnih posjetitelja

e Posjetitelji iz sjeverne Europe i SAD-a bili su glavni pokretadi rasta.
e Nocenja turista iz Sjeverne Amerike porasla su za 5%, zadrzavsi svoju vodecu ulogu od
zavrSetka pandemije Covid-19.
e lako jos nisu dostigli razine prije pandemije, azijski turisti su ostvarili znacajan rast:
o Kina: +40%
o Japan: +20%
e Ukupno, medunarodna nocenja povecala su se za 7,3%, dok su smjestaji u najmu
zabiljezili snazan rast od 16,4%.

Rekordan rast prihoda

Francuska je ostvarila 71 milijardu eura prihoda od medunarodnog turizma, sto je poveéanje
od 12% u odnosu na 2023. godinu.

Najveéi doprinos dali su Belgija, Ujedinjeno Kraljevstvo, Njemacka, Svicarska i SAD, s rastom
prihoda izmedu 5% i 15%.

Medutim, unato¢ povratku azijskih turista, prihodi iz Kine (-60%) i Japana (-30%) i dalje su
znatno ispod razine prije pandemije.

Dinamican zavrSetak godine i obeéavajuce prognoze za 2025.

lako su Olimpijske i Paraolimpijske igre tijekom ljeta donijele globalnu vidljivost Francuskoj, i
domacdii medunarodni turisti nastavili su posjecivati zemlju tijekom blagdanske sezone. Obilan
snijeg u planinskim predjelima privukao je kako francuske turiste (+2%), tako i medunarodne
posjetitelje (+10%) u skijaliSta na kraju godine, gdje je stopa popunjenosti iznosila 85%, Sto je
povecanje od 5,5 postotnih bodova. Ovaj rast bio je posebno izrazen u srednjim planinskim
podrucjima i tijekom druge polovice skolskih praznika, osobito u Pirenejima.

Putnicke namjere za zimske praznike takoder su u porastu, prema istraZivanju Harris
Interactive Observatory za Atout France. Ocekuje se da ¢e medunarodni zrac¢ni dolasci porasti
za 10% u prvom tromjesecju 2025., uz snazan rast posjetitelja iz SAD-a, Brazila, Indije i Kine.
Pariz nastavlja privlaciti turiste, a o¢ekuje se povecanje stope hotelske popunjenosti za sedam
postotnih bodova u sijecnju 2025. te porast rezervacija za veljacu 2025. za Cetiri postotna
boda.

Procjena daljnjeg gospodarskog stanja u ostatku 2024. te u 2025. godini

Prema makroekonomskim projekcijama Banque de France, ekonomska aktivnost trebala bi
ostati usporena u 2024. godini, ali se zna¢ajan oporavak ocekuje za 2025. godinu, s dodatnim
potvrdivanjem u 2026. godini. U 2025. godini, bruto domaci proizvod (BDP) trebao bi ubrzati
na 1,2%, prvenstveno zahvaljujuéi jasnom oporavku domace potraznje.
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Potrosnja domacinstava trebala bi imati koristi od poetnog smanjenja stope Stednje, Sto ¢e
potaknuti jacu dinamiku potro$nje. Paralelno s tim, privatna ulaganja trebala bi ponovno
postati pozitivha kako se ucinak prethodnog zaoStravanja monetarnih i financijskih uvjeta
smanjuje. U 2024. godini, ulaganja poduzeca bit ¢e pogodena relativno slabom aktivnoscu,
visokim troskovima financiranja i strogim uvjetima dodjele bankovnih kredita. Medutim,
lagano smanjenje kamatnih stopa i poboljSanje uvjeta kreditiranja trebali bi potaknuti
oporavak ulaganja u 2025.-2026. Godini.

Doprinos vanjske trgovine rastu trebao bi ostati pozitivan u 2025. godini, iako manji nego u
2024. godini, zbog normalizacije uvoza nakon razdoblja znac¢ajnog opadanja.

Stopa nezaposlenosti mogla bi dozZivjeti blagi porast u 2025. godini, prije nego $to se smanji
2026. godine. Zaposljavanje bi se trebalo smanjivati od tre¢eg kvartala 2024. do kraja 2025.
godine, pod utjecajem usporavanja aktivnosti i djelomi¢nog oporavka gubitaka produktivnosti
zabiljezenih tijekom razdoblja Covid.

Sazetak prognoza za eurozonu prema rastu, javnom saldu, stopi nezaposlenosti i inflaciji:

Rast Driavni saldo Stopa nezaposlenosti Inflacija
2024, 2025. 2024. 2025. 2024, 2025. 2024, 2025.
Eurozona 0,7 1,2 -2,9 -2,3 6,6 6,9 2,3 2
Njemacka 0 0,8 -2,1 -14 3,5 3.3 24 2
Francuska 1,1 0,8 -6,1 -5.3 7.5 7.7 2 1.5
Ujedinjeno Kraljevstvo 0,9 1.2 -5 -4.3 4.3 4.7 2.6 2.2
SAD 25 1,6 -8,3 6,8 4,1 4.5 25 21
Spanjolska 2,8 2,2 -3 -2,5 11,5 11,1 2,8 2,2
Italija 0,6 0,8 -4,1 -3,8 6,7 6,7 1,1 2,2

Izvor : OFCE Sciences-Po

MEDIJI | OGLASAVANIJE NA TRZISTU

Aktualni prikaz glavnih medija

Francuzi ostaju vrlo privrzeni informacijama, s ¢ak 94 % njih koji svakodnevno prate vijesti,
posebno o drustvenim temama, kulturi, sportu, okolisu i politici. Kako bi se sto bolje informirali
o aktualnim dogadanjima, sve se viSe okre¢u drustvenim mrezama, no tiskani mediji, bilo u
papirnatom ili digitalnom obliku, i dalje su glavni izvor informiranja u Francuskoj. Digitalizacija
tiska sada je u potpunosti ostvarena i sve vise Francuza koristi Internet za pracenje vijesti. Vise
od polovine Francuza Cita novine i ¢asopise na internetu, doprinoseci tako prihodu digitalnih
izdanja novina i ¢asopisa, koji je 2024. godine dosegao priblizno 685 milijuna dolara.

Unatoc uspjehu mnogih novina, povjerenje u medije u Francuskoj relativno je nisko. Samo 30%
Francuza smatra da su "informacije iz medija pouzdane vecinu vremena", $to stavlja Francusku
medu najloSije zemlje u Europi. Primjerice, u Finskoj taj postotak iznosi 69%. Francuzi su
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posebno nepovijerljivi prema medijima jer smatraju da oni nisu dovoljno neovisni u odnosu na
politicke i financijske pritiske.

Televizija ostaje njihov glavni nacin pristupa informacijama.

Televizijske kanale m 80%
Radijska postaja ili podcast m— 67%
Google, Safari m 65%
Drustvene mreze m 56%
Novinski portali m 52%
Novine ili Zasopisi m 56%
Platforma za online video m— 43%
Pureplayer web stranice ili aplikacije m 38%
W Barem jednom dnevno Barem jednom tjedno

Izvor: Istrazivanje ARCOM-a: Francuzi i informacije (oZujak 2024.)

Drustvene mreZe i umjetna inteligencija: novi izvor informacija?

Prema studiji ARCOM-a, 34% Francuza koristi drustvene mreze kako bi pronasli informacije
koje ne mogu nadi na drugim platformama, dok 25% njih preferira formate koje nude
drustvene mreZe za informiranje. Medutim, 92% Francuza svjesno je da druStvene mreze Sire
i to¢ne i netoéne informacije, Sto ih navodi na koriStenje vise platformi kako bi provjerili
toénost informacija.

Mediji pocinju usvajati tehnologije umjetne inteligencije u svojoj produkciji. S jedne strane,
ove tehnologije olaksavaju procese, ali i omoguduju josS vecu personalizaciju sadrZaja, ¢ineci ga
tako privlacnijim za publiku.

Studija "State Of The Media 2024" tvrtke Cision pokazuje da francuski novinari pridaju
posebnu vaznost borbi protiv dezinformacija i ocuvanju vjerodostojnosti svojih medija, Sto
predstavlja veliki izazov za 58% njih, u usporedbi s europskim prosjekom od 44%. Medutim,
usvajanje umjetne inteligencije u Francuskoj napreduje sporije, s 59% novinara koji nikada ne
koriste umjetnu inteligenciju, u usporedbi s 53% na globalnoj razini. Francuski novinari vise se
oslanjaju na drustvene mreze, posebno LinkedIn, za dijeljenje i promociju svojih sadrzaja, ¢ime
se razlikuju od svojih medunarodnih kolega koji su vise usmjereni na kreiranje sadrzaja
pomocu digitalnih alata.

U Top 20 francuskih marki medija najcitaniji je regionalni dnevni tisak (PQR 66), a slijedi ga
regionalni tjedni tisak (PHR).
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1 Regionalni dnevni tisak PQR66 42.407.000

2 Regionalni tjedni tisak PHR 24.706.000

3 Le Figaro 23.888.000

4 Télé Loisirs 22.125.000

5 Ouest-France 21.796.000

6 Le Monde 20.372.000

7 Femme Actuelle 20.147.000

8 Le Parisien Aujourd'hui en France 19.981.000

9 Actu.fr 19.570.000

10 20 Minutes 18.736.000

11 Marmiton 18.356.000

12 L'Equipe 16.209.000

13 Voici 15.715.000

14 Le Journal des Femmes 14.510.000

15 Gala 13.401.000

16 L'Internaute 13.067.000

17 La Dépéche du Midi 12.770.000

18 Télé 7 Jours 12.122.000

19 Sud Quest 11.050.000

20 Marie France 10.632.000

Izvor : ACPM.fr
Nacionalni tiskani dnevnici i besplatni ¢asopisi

Rang Ime Naklada Broj Citatelja ‘
1 Le Monde 501.884 2.447.000
2 Le Figaro 356.698 1.664.000
3 Le Parisien + Aujourd'hui en 258.833 2.368.000

France

4 L'Equipe 219.040 2.514.000
5 Les Echos 139.797 682.000
6 Libération 102.435 1.025.000
7 La Croix 81.998 497.000

Izvor : ACPM.fr (studeni 2024)

Najgledanije TV postaje

Rang Ime Broj gledatelja
1 TF1 57.911.000
2 France 2 55.899.000
3 M6 53.598.000
4 France 3 49.454.000




5 France 5 46.556.000
6 BFM TV 44.862.000
7 Cc8 43.936.000
8 TMC 42.844.000
9 ARTE 42.578.000
10 W9 42.427.000

Izvor : médiamétrie studeni 2024

Najslusanije radio postaje
Durée moyenne d’écoute

Slusanost (acktivno )

1 France Inter 33 mn 44s 36.514.294
2 RMC 34 mn 31s 26.535.683
3 France Info 30 mn 19s 19.706.489
4 RTL 52 mn 30s 16.904.236
5 Europe 1 32 mn 36s 13.701.157
6 NRJ 49 mn 59s 10.697.702
7 Nostalgie 1h 09 mn 31s 7.954.542
8 France Culture 29 mn 47s 6.477.349
9 Fip 1h 02 27s 5.565.840
10 Skyrock 30 mn 13s 5.070.042

Izvor: apcm.fr (studeni 2024)

Najutjecajniji tiskani mediji (Zenski, muski, ¢asopisi za seniore)

Periodi¢nost

Broj Citatelja

1 Diverto tjednik 3.065.074
2 Version Femina tjednik 1.912.313
3 Télé 7 jours tjednik 718.803
4 Télé Z tjednik 605.267
5 TV Magazine tjednik 523.380
6 M Le Magazine du Monde tjednik 504.486
7 Télé star tjednik 507.236
8 TV Grandes chaines tjednik 506.347
9 Notre Temps tjednik 465.235
10 Paris Match tjednik 442.713

Izvor: apcm.fr (studeni 2024)

Specijalizirani ¢asopisi o putovanjima (B2C)

National Geographic
Grands Reportages
Hotel & Lodge

Periodi¢nost
Mjesecnik
Mijesecnik
Mjesecnik

dvomjesecnik

118.800 3.074.000
57.800 3.020.000
68.000 384.000
50.482 354.000

Broj Citatelja


https://www.mediametrie.fr/system/files/2024-11/2024%2011%2004%20M%C3%A9diamat%20Mensuel%20Octobre%202024.pdf

O 00 N O

Rang

[E

O 00N OOl WN

Voyages & Hotels de tromjesecno
Reve
Désirs de Voyage dvomjesecnik
Voyager Ici & Ailleurs tromjesecno
Le Figaro Voyage Polugodisniji

A/R Magazine dvomjesecnik

Izvor : datapresse (studeni 2024)

Regionalni tiskani dnevnici

Ime
Ouest France
Groupe Centre France
Le Parisien
Sud Ouest
Le Télégramme
La Voix du Nord
Le Dauphiné Libéré
La Nouvelle République
Le Progres

La Montagne
Izvor : ACPM.fr (studeni 2024)

Najslusaniji podcasti

Rang

N ok W N

Les actus du jour Hugo Decrypte
Transfert
L’'Heure du Monde
Manu dans le 6/10
Choses a savoir
Bliss Stories
Home(icides)
Code Source
Métamorphose

EX
Izvor : acpm.fr (studeni 2024.)

50.000

70.000
55.000
50.000
25.000

Naklada
595.741
239.348
189.069
181B729
162.225
159.298
142.065
125.290
123.869
115.998

Posjeéenost
1.378.1951
1.378.951
1.161.513
1.022.050
969.043
758.263
714.270
671.065
563.902
535.979

Redosljed najkoristenijih aplikacija

Aplikacije
Snapchat
Le Bon Coin
France info
Le Figaro
Ouest France
Télé Loisirs
Le Monde

Posjeto

3.650.764.136

571.059.230
226.123.059
215.565.574
188.573.069
186.737.250
183.420.589

350.000

349.000
274.633
249.666
140.000



8 L’Equipe 182.420.589
9 BFM TV 163.651.688
10 Actu 118.146.876

Izvor : acpm.fr (studeni 2024)

Redoslijed najznacajnijih blogova o putovanjima

Blog name ‘ URL ‘
Les Others lesothers.com
One Day One Travel onedayonetravel.com
Votre Tour du Monde votretourdumonde.com
Le Blog de Sarah leblogdesarah.com
Un Sac sur le Dos unsacsurledos.com
Travel Me Happy travel-me-happy.com
Carnet de Traverse carnet-de-traverse.com
Novo Monde novo-monde.com
Voyage Way voyageway.com
Itinera Magica itineramagica.com

Izvor : acpm.fr (studeni 2024)

Pregled najistaknutijih putnickih influencera u Francuskoj :

1.

Bruno Maltor - Poznat po svojim detaljnim i inspirativnim putopisima, Bruno Maltor
dijeli svoja iskustva na Instagramu i YouTubeu, privlacedi veliku zajednicu s prakticnim
savjetima za istraZivanje raznih destinacija.

Little Gypsy — Morgane - Little Gypsy, poznata je po svom zabavnom pristupu
putovanjima. Dijeli svoje avanture na svom blogu i YouTubeu, s stilom koji spaja
humor i autenti¢nost, ¢esto fokusiran na vanlife i putovanja s psom.

Tolt - Benjamin Martinie, poznat kao Tolt, nudi jedinstven pristup sa svojim videima
"Don’t Go" koji razgraduju predrasude o nekim manje poznatim destinacijama.
Njegov YouTube kanal je nezaobilazan za one koji vole putovanja u manje poznate
destinacije.

Jonathan Bertin - Talentirani fotograf, Jonathan Bertin izdvaja se svojim jedinstvenim
vizualnim svemirom. Njegov Instagram je ispunjen zadivljuju¢im snimkama krajolika,
$to ga Cini popularnim medu ljubiteljima fotografije i putovanja.

Lesly et Jeremy (Lyly et Jay) - Ovaj putnicki par dijeli svoja putovanja na Instagramu,
YouTubeu i TikToku, s velikom popularnoscu. Njihov sadrzaj usmjeren je na prakticne
savjete i vodice za razlicite destinacije.

VoyagesPirates - Ovaj kolektiv poznat je po svojim savjetima i pogodnostima za
putovanja, s jakom prisutno$éu na drustvenim mrezama, posebno na Facebooku i
Instagramu. Njihov sadrzaj pomazZe putnicima da organiziraju povoljne odmore u
Europi i Sire.

Monsieur Voyage - IstiCe se svojim savjetima za pametno putovanje i otkricem
neobic¢nih destinacija, koje najvise dijeli na TikToku i Instagramu, gdje nudi savjete i
inspiraciju.

Voyage Routard - Strastveni avanturist koji dijeli svoja putnicka iskustva, ¢esto
usmjerena na ekonomske road-tripove. Njegov sadrZaj namijenjen je onima koji Zele
putovati bez velikih troskova.


https://lesothers.com/
https://www.onedayonetravel.com/
https://www.votretourdumonde.com/
https://www.leblogdesarah.com/
https://www.unsacsurledos.com/
https://www.travel-me-happy.com/
https://www.carnet-de-traverse.com/
https://www.novo-monde.com/
https://www.voyageway.com/
https://www.itineramagica.com/

Ovi influenceri aktivni su na nekoliko platformi, ukljucujuéi Instagram, YouTube, TikTok, i
nude razliCite perspektive koje inspiriraju francuske putnike.

PROFIL EMITIVNOG TURISTICKOG TRZISTA U 2023.i 2024.
GODINI

Generalni osvrt na aktualno stanje na emitivnom turistickom trzistu

Prema posljednjem izdanju Svjetskog turistickog barometra UNWTO-a, oko 790 milijuna
turista putovalo je u inozemstvo tijekom prvih sedam mjeseci 2024. godine. To predstavlja
rast od 11% u odnosu na 2023. godinu, ali i pad od 4% u odnosu na 2019. godinu. Pocetak
godine bio je vrlo dinamican, dok je drugi kvartal bio "skromniji". Ovi rezultati odgovaraju
prognozama UNWTO-a, koji predvida potpuni oporavak medunarodnih dolazaka do 2024.
godine unatoc trenutnim ekonomskim i geopolitickim rizicima. Sve regije svijeta biljeZe rast,
pri ¢emu Bliski Istok prednjaci sa 26% viSe dolazaka u odnosu na 2019. godinu. Afrika je primila
7% vise turista nego u istom razdoblju 2019. godine, dok su Europa i Amerika dostigle 99%
odnosno 97% svojih razina dolazaka prije pandemije. Azija i Pacifik biljeze broj turista na razini
od 82% u odnosu na brojke prije pandemije.

U Francuskoj, 2024. godina obiljezena je odredenom stabilizacijom nakon razdoblja post-
pandemijskog snaznog rasta. Medunarodni turisti su bili prisutni, osobito zbog Olimpijskih
igara u Parizu 2024., koje su privukle daleke posjetitelje, poput Amerikanaca, Kineza i
Japanaca. Ova klijentela generirala je znadajan porast turistic¢kih izdataka, s povecanjima od
8% do 13% u nekim segmentima. Globalno, stopa odlazaka iz Francuske ostala je stabilna
tijekom cijelog ljeta u odnosu na 2023. godinu: 65% Francuza otiSlo je na odmor ili vikend
tijekom srpnja i kolovoza, Sto je pad od dva postotna boda u odnosu na proslu godinu. Udio
Francuza koji su ostali u zemlji ostao je stabilan u odnosu na 2023. godinu (88% naspram 89%).

Prema istrazivanju Les Entreprises du Voyage, udruZenja francuskih turistickih agencija,
Francuzi su ovog ljeta u manjem broju odlazili na odmor putem turisti¢kih agencija. Pad za
srpanj iznosi 14% u broju rezervacija u usporedbi sa srpnjem 2023., za sve destinacije, s
posebno izrazenim padom za Francusku. Francuzi su preferirali kolovoz, ali je ipak ostvareno
3% manje putovanja u odnosu na kolovoz 2023. Zanimljivo je da je prosjecna potrosnja porasla
u srpnju za 3,4% u usporedbi s 2023., dok je u kolovozu porasla za 1,6%. Za rujan su rezervacije
takoder u padu u usporedbi s istim razdobljem 2023. Francuzi se sve ¢e$c¢e odlucuju kasno za
rezervaciju u odnosu na datum polaska. Posjecenost ljetne sezone 2024. zabiljezila je pad od
1,0% u odnosu na sezonu 2023. (2,5 milijuna noéenja manje). Tako su kolektivni smjestaji u
turizmu zabiljezili 247,3 milijuna nocenja u 2024. godini. Unato¢ obecavaju¢em pocetku
sezone, povoljniji kolovoz nije uspio nadoknaditi pad iz lipnja i srpnja. Ljetna sezona 2024. ipak
ostaje na vrlo visokoj razini posje¢enosti: iako je niza od one iz 2022. godine, godine oporavka
nakon zdravstvene krize, ona je visa od 2019. godine. Ako opc¢a dinamika ostaje Cvrsta, 2024.
godina se usmjerava prema performansama koje su usporedive s 2023. godinom u pogledu
posjeéenosti, uz rast prihoda od medunarodnog turizma.
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Utjecaj Olimpijskih igara u Parizu 2024. godine bio je znacajan. Igre su privukle velik broj
medunarodnih turista i doprinijele povecanju prihoda od turizma. Tijekom srpnja, razdoblja
prije lgara, Pariz je bio prazan zbog izbjegavanja poslovnih putnika i poveéanog rada od kuce.
Tijekom samih Igara, posjetitelji su ¢esto ostajali samo jedan dan, fokusirajuci se na sportske
lokacije, Sto je smanijilo posje¢enost turistickih atrakcija. Na primjer, Conciergerie je zabiljezila
50% manje posjeta, a dvorac Versailles 20% manje. S druge strane, hoteli su ostvarili znatan
rast prihoda zahvaljujuéi poveéanju cijena nocenja za 40%. Tijekom srpnja i kolovoza ukupna
turisti¢cka aktivnost zabiljezila je rast od 15% u usporedbi s 2023., a najvedi rast dolazaka
zabiljezen je iz Brazila (82%), Kine (48%) i Belgije (40%). Sam dan otvaranja lgara, 26. srpnja,
privukao je 360.000 turista i izletnika, od ¢ega 62% medunarodnih posjetitelja. Prosje¢ne
cijene nocenja porasle su za 66%, s 187 eura u 2023. na 310 eura u 2024., dok je popunjenost
hotela dosegnula 84%, $to je povecanje od 10,1 bodova u usporedbi s 2023.

Perspektive nakon Igara su takoder optimisti¢ne. Olimpijske igre ostavile su pozitivan dojam
na globalnoj razini zahvaljujuci spektakularnim slikama Pariza koje su obisle svijet. To vec
pokazuje ucinke, s rezervacijama letova koje su u listopadu porasle za 7%, a u studenom za 6%
u usporedbi s 2023. Dinamika posebno dolazi od trzista Amerike (6%) i Azije (7%), najavljujuci
snazan kraj godine za francuski turizam.

Noéenja medunarodnih turista u Francuskoj od pocetka 2024. godine s fokusom na ljeto,
razdoblje Olimpijskih igara.

Ljetna sezona
»s
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-SijeEa"j Veljaéa OZujak Travan] Svibanj Lipanj Srpanj Kolowvoz  Rujan  Listopad Studeni Prosinac

Svijetloplava linija predstavlja ukupni broj no¢enja u 2023. godini s fokusom na ljetnu sezonu,
dok crna linija predstavlja ukupni broj noéenja u 2024. godini. Plava linija oznacava nocenja
poslovnih gostiju u 2023. godini, a crvena linija noéenja poslovnih gostiju u 2024. godini. U
srpnju 2024. godine, Tle-de-France biljeZi 7,1 milijuna noéenja turista, $to je 1,1 milijun manje
nego u srpnju 2023. godine.

Podrugje: Tle-de-France, hoteli, kampovi i drugi kolektivni turisti¢ki smjestaji.
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Prihodi od medunarodnog turizma u Francuskoj

U milijardama EUR.
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Izvor : Atout France

U srpnju 2024. godine, prihodi od medunarodnog turizma u Francuskoj iznose 8,1 milijardu
eura, Sto je povecéanje od +0,4 milijarde eura u usporedbi s razinom iz 2019. godine, ¢ime je
postavljen novi rekord u tekuc¢im vrijednostima. Ovaj rezultat se objasnjava povratkom
europskih i sjevernoamerickih turista, ali i inflacijom koja mehanicki poveéava prihode u

vrijednosti, a €iji je utjecaj ubrzan od pocetka godine. Podaci se odnose na srpanj 2024., prema
posljednjoj biljeSci o stanju trzista koju je objavio Atout France.

Utjecaj politickih i ekonomskih kretanja na turisticki promet u 2023. i 2024.

Utjecaj politickih i ekonomskih trendova na turisticki sektor u 2024. i 2025. godini znacajan je,
oblikujuéi ocekivanja i planiranje putovanja francuskih potrosaca. Inflacija, koja je i dalje
prisutna u 2024. godini, opterecuje kuéne proracune, Sto Francuze potice da budu paZljiviji
prema troSkovima svojih odmora. Kako bi optimizirali svoj budzet, preferiraju unaprijed
rezervirane aranzmane kako bi iskoristili povoljne cijene i promotivne ponude. Takoder,
primjecuje se sklonost ponudama s punim pansionom, $to omogudéuje bolje upravljanje
troSkovima na destinaciji.

Medunarodni politicki dogadaji izravno utjecu na percepciju sigurnosti turistickih destinacija.
U 2024. godini, globalni geopoliti¢ki kontekst (rat u Ukrajini, napetosti u Izraelu/Gazi itd.) i
izazovi s kojima se Francuska suocava (organizacija Olimpijskih igara 2024.) utje¢u na Francuze,
koji i dalje preferiraju putovanja prema europskim destinacijama. Ekonomske nesigurnosti,
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vremenski uvjeti i politicka nestabilnost utjecali su na njihov izbor odmora. Trenutni
ekonomski i politicki trendovi imaju izravan utjecaj na turizam.

Prema istrazivanju koje su proveli Atout France, ADN Tourisme i Opinion Way, 26% Francuza
posvecuje vecu paznju vremenskim uvjetima pri izboru destinacije za odmor, u usporedbi s
24% u 2023. godini. Inflacija i rast cijena goriva potaknuli su 14% Francuza da preferiraju vlak
za putovanja, u odnosu na 13% u 2023. godini, dok je 3% odabralo zrakoplov, sto je pad u
odnosu na 5% u 2023. godini. Financijski razlozi ostaju glavni prepreka: 42% Francuza nije
otislo na odmor zbog nedostatka financijskih sredstava, a 13% spominje visoke cijene goriva.

Medu novim trendovima, svijest o odrzZivosti nastavlja rasti, poticana mjerama u javnom i
privatnom sektoru. Desetogodisnji akcijski plan ima za cilj uciniti Francusku prvim svjetskim
odrediStem u podrucju odrzivog razvoja do 2030. godine. Specifi¢ni fondovi, poput Fonda za
odrzivi turizam, poti¢u razvoj odgovornijeg i lokalnog turizma. Francuska planira ulozZiti 2
milijarde eura kako bi postala prva svjetska destinacija za biciklisti¢ki turizam, uz godisnji
proracun od 300 milijuna eura za istrazivanje i razvoj zrakoplova koji koriste biogoriva do 2030.
godine.

Ukupan broj stanovnika koji su tijekom 2023. otputovali na odmor i procjene broja
putovanja u 2024.

Prema opservatoriju nejednakosti, 60% Francuza ide na odmor barem jednom godisnje.
Postotak odlazaka na odmor raste na 76% medu imu¢nijima, dok je samo 42% medu
najsiromasnijima.

Francuzi, koji uzivaju u mnogim danima odmora, i dalje putuju nekoliko puta godisnje, s
izrazenijom sklonostima prema kulturnim i prirodnim destinacijama. U 2024. godini, 65%
Francuza otislo je na odmor ili vikend odmor izmedu srpnja i kolovoza, Sto je blagi pad od dva
postotna boda u odnosu na 2023. godinu, dijelom zbog Olimpijskih igara 2024., nestabilnog
vremena i nesigurnog politickog konteksta. Posjecenost ljetne sezone 2024. godine biljezi pad

od 1,0% u odnosu na sezonu 2023. (2,5 milijuna no¢enja manje). Tako su kolektivni smjestaji
u turizmu zabiljezili 247,3 milijuna noéenja u 2024. godini.

Broj stanovnika koji su u 2023. na odmor otputovali u inozemstvo / odmor proveli u vlastitoj
zemlji i procjene za 2024.

Stopa odlazaka
60%
50% 48%  46%
40% 38% 34%
30%
20%
10%
0%
Srpanj Kolovoz

2023 m2024

Izvor : L’Echo Touristique / Opinion Way
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Kontinentalna Francuska ostaje omiljena destinacija za 89 % turista, dok samo 11% bira
medunarodne destinacije. Obala ostaje popularna destinacija ljeti, s 101,1 milijun noéenja u
kolektivnim smjestajima u 2024. godini, iako je zabiljeZzen blagi pad od 0,8% u odnosu na
prethodnu godinu.

Porast broja dolazaka nerezidenata (+4,2%) nije bio dovoljan da nadoknadi pad kod rezidenata
(-2,5%). Ovaj trend pogada vecinu francuskih obala, osim mediteranske obale, gdje je
povoljnije vrijeme omogudilo blagi porast posjecenosti u 2024. godini.

Nocenja tijekom ljetne sezone prema turisti¢kim prostorima u 2023. i 2024. godini.

Drugi )
Turisticki | Hoteli(u | Kampovi (u| kolektivni | Ukupno (u ner:::;zm
prostori milijunima) |milijunima) | turisticki |milijunima) a (u %)
smjestaj
Ljeto 2023.
More 20 66,2 15,9 102 25,1
Planina 11,9 20,7 10,5 43,1 25,1
lzvan more i
planina 57,1 32,1 15,6 104,8 37,7
Ukupno 89 1189 419 2498 30,4
Ljeto 2024.
More 20,2 65,6 15,3 101,1 26,5
Planina 11,8 21,8 9.9 43,5 26,4
lzvan more i
planina 54,7 32,5 15,4 102,7 37,5
Ukupno 86,7 119.9 40,6 2473 31,1
Izvor : INSEE

Tablica pokazuje blagi pad ukupnog broja turistickih noéenja u Francuskoj izmedu ljeta 2023.
(249,8 milijuna)iljeta 2024. (247,3 milijuna), s padom od 2,5 milijuna noc¢enja. Hoteli i kampovi
biljeze blagi porast, dok druge vrste kolektivnog smjestaja biljeze pad. Postotak stranih turista
umjereno raste, s 30,4% u 2023. na 31,1% u 2024. godini, Sto ukazuje na sve veci udio
medunarodnih posjetitelja.

U trenutku kada piSemo ovo izvjesée (prosinac 2024.), podaci o dolascima i prihodima od
turizma jo$ nisu objavljeni. Ipak, statistike najavljuju optimisti¢ne izglede za kraj godine, s
oCekivanim porastom od 5% medunarodnih rezervacija izmedu listopada i prosinca. Daleka
trziSta, poput Sjedinjenih Americkih Drzava (+10%) i Kine (+54%), trebala bi dodatno ojacati
ovaj trend.

Redoslijed omiljenih destinacija u 2024.

Popis omiljenih destinacija Francuza za 2024. godinu i perspektiva za 2025. godinu, s
pripadajuéim izvorima:



U Francuskoj:

1. Atlantska i Mediteranska obala: i dalje popularne destinacije za Francuze tijekom ljeta,
cijenjene zbog svojih plaza i vodenih aktivnosti. (Izvor: Atout France, Studija o ljetnom
turizmu 2024.)

2. Planinske regije: Alpe, Pireneji i Sredisnji masiv privlae posjetitelje zbog svojih
prirodnih aktivnosti. (Izvor: ADN Tourisme, Barometar planinskog turizma 2024.)

3. Veliki gradovi: Pariz je i dalje na vrhu kada je rije¢ o kulturnom turizmu, a slijede ga
gradovi poput Lyona, Bordeauxa, Nantesa i Marseilla. (Izvor: Ministarstvo za Europu i
vanjske poslove, Izvjestaj o urbanom turizmu 2024.)

Samo 20% Francuza koji odlaze na odmor bira inozemstvo (u odnosu na 23 % u 2023. godini):

1. Spanjolska i Italija: klasi¢ne europske destinacije za ljetni odmor, popularne zbog svoje
dostupnosti i klime. (Izvor: Atout France, Studija o turizmu u Europi 2024.)

2. Portugal i Gréka: trazene zbog kulture, plaza i slikovitih krajolika. (lzvor: Booking.com,
Trendovi u rezervacijama 2024.)

3. Sjevernailsto€na Europa: porast interesa za Hrvatsku, Sloveniju i nordijske zemlje zbog
atraktivnosti odrzivog turizma. (lzvor: L'Echo Touristique, Studija o novim
destinacijama 2024.)

Omiljene destinacije Francuza za ljeto 2024.
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S
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Izvor : Opinion Way

Prema najnovijim podacima i analizama francuskih medija kao Sto su Capital, Forbes, Echo
Touristique i Le Figaro, Hrvatska se izdvaja kao jedna od omiljenih destinacija Francuza i kao
mjesto koje treba posjetiti barem jednom u Zivotu. Ovi mediji isti¢u da Hrvatska nudi bogatstvo
kulturnih, prirodnih i gastronomskih atrakcija koje privlace sve veéi broj posjetitelja. Osim
toga, veliki mediji poput Le Figaro i Lonely Planet predstavljaju Hrvatsku kao "nezaobilaznu"
destinaciju na Mediteranu, koja sve vi$e zamjenjuje konkurente poput Spanjolske i Greke. Ove



Pung Zivota

nove informacije pozicioniraju Hrvatsku medu najvaznije destinacije koje su Francuzi veé
otkrili ili planiraju posjetiti.

Omjer izmedu organiziranog i individualnog prometa za vodece destinacije

U 2024. godini, trziSte putovanja u Francuskoj pokazuje sve veci interes za online rezervacije,
s veéinom francuskih putnika koji koriste digitalne platforme za organizaciju svojih boravaka.
Oko 60% turisti¢kih rezervacija obavlja se putem online agencija poput Booking.com, Expedia
i Airbnb. Preostali putnici preferiraju izravne rezervacije na web stranicama zracnih
prijevoznika ili smjeStajnih objekata, ili putem tradicionalnih fizi¢kih putnickih agencija.

Udio individualnih rezervacija bez posredovanja turistic¢kih stru¢njaka i dalje raste. Takoder, u
studenom je Nacionalna skupstina definitivno usvojila zakon poznat kao ,anti-Airbnb*, koji bi
trebao pomodi u balansiranju trZista najma u gradovima gdje je ono posebno napeto. Naime,
kako pokazuju podaci prikupljeni od strane Statista u okviru Consumer Insights, Airbnb je
trenutno druga najpopularnija platforma u Francuskoj za rezervaciju privatnih soba ili
smjestaja: 43% ispitanika izjavilo je da su je koristili u posljednjih dvanaest mjeseci. Airbnb je
jedino zaostajao za Booking.com-om, koji je bio daleko ispred s 57% korisnika. Daleko iza ove
dvije platforme, na trecem mjestu nalazi se Hotels.com (13%), koji zakljucuje ljestvicu.

E-turizam: najpopularniji web stranice u Francuskoj

Booking.com 57 %

airor | %
Hotels.com _ 13 %
AccorHotels _ 1M1%
Tripadvisor - 9%
trivago - 8%
Expedia - 8%
kavak [ 6 %
eDreams - 4%

Izvor : Statista

U 2024. godini, francuski turisti preferiraju online rezervacije, fleksibilnost i opcije koje nude
dobar omjer cijene i kvalitete. U 2025. godini, ove ée se tendencije dodatno pojacati s
naglasenim interesom za odrzivost i personalizaciju iskustava. Tradicionalne putnicke agencije
nastavljaju se prilagodavati nudeci usluge po mijeri i luksuzne opcije, dok online platforme
inoviraju kako bi zadovoljile sve zahtjevnija ocekivanja u pogledu fleksibilnosti i
transparentnosti.

Vrsta prijevoza koji su turisti generalno preferirali prilikom odlaska na godisnji odmor u
2023. i procjene za 2024.

Prema barometru namjera putovanja Francuza za ljeto 2024., automobil ostaje najkoristeniji
nacin prijevoza za dolazak na odrediste, iako u neSto manjem postotku nego 2023. godine (-5
postotnih bodova). Prema posljednjem istrazivanju Ifopa, gotovo 40% tih korisnika smatra da

ﬂﬂ
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im automobil kosta manje od vlaka ili zrakoplova. Druga anketa, provedena od strane
OpinionWaya u svibnju, otkriva da 75% Francuza bira svoj nacin prijevoza iz prakti¢nih razloga,
dok 43% odabire zbog ekonomskih razloga. Samo 14% ispitanika navodi ekoloske razloge kao
razlog svog izbora.

Prijevoz koji Francuzi koriste za odlazak na odmor

= 8 =4 8§
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Auto Viak Avion Kamper Brod Bus Motor Bicikl

72% v

2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023
12% 3% 2% 1% 2% 1% 1%
12%

4% 4% 29" 29 2% 29%A

Izvor : Opinion Way

Preferencije turista s obzirom na vrstu smjestaja u 2023. i procjene za 2024.

Posjec¢enost kolektivnih turistickih smjestaja tijekom ljeta 2024. godine nije dosegnula razine
iz 2023. godine. Porast broja nerezidentnih gostiju, posebno Europljana, nije nadoknadio pad
broja rezidentnih gostiju. Jedino kampovi biljeze porast s 119,9 milijuna noéenja u 2024.
godini, Sto je povecanje od +0,9%, viSe od milijun nocenja u odnosu na proslu godinu,
potaknuto stranim turistima. Hoteli biljeZze pad posje¢enosti od 2,2 milijuna no¢enja u odnosu
na 2023. godinu (-2,5%, Sto je ukupno 86,7 milijuna nocenja). Unato¢ Olimpijadi u Parizu,
posjecenost turistickih smjestaja u Tle-de-France opala je tijekom cijele sezone (svibanj do
kolovoz).

Posjeéenost drugih kolektivnih turistickih smjestaja (AHCT) takoder je smanjena u 2024. godini
(-3,1%), sto je rezultat smanjenja broja nocenja u turistickim naseljima (vise od milijun noc¢enja
manje, -3,6% u odnosu na 2023. godinu).’

9 1zvor: INSEE



Nocenja u kolektivnim turistickim smjestajima tijekom ljetne sezone

Ljeto 2022. Ljeto 2023. Ljeto 2024.
Vrsta smjestaja| Noéenja (u |Nerezidenti| Noéenja (u |Nerezidenti| Noéenja (u |Nerezidenti
milijunima) (u %) milijunima) {u %) milijunima) {u %)

Hoteli 90,3 35,6 89 37.8 86,7 37.9
Kampovi 115,5 28,1 118,9 29,3 1199 30.4
Drugi kolektivni

blik turistick

oblikturistickeg) 43 15,7 419 17.8 40,6 18,4
smjestaja,

medu kojima :
Turistick

Hristicke 30,1 17,9 26,8 20,9 27,8 21,2
rezidencije
Ukupno 248.8 28,7 249.8 30,4 247 .4 31.1
Izvor : INSEE

Turisticka kamping industrija prati podatke iz 2023. godine, biljezi +8 % nodéenja u rujnu u
odnosu na 2023. godinu, te +4 % u listopadu u odnosu na proslu godinu.

Nodéenja u turistickim kampovima ostvarena tijekom cijele sezone
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“==== Ukupan broj no¢enja rezerviranih u 2023

s====_Ukupan broj no¢enja rezerviranih u 2024

Izvor : Observatoire Mutualisé de I’hétellerie de plein air & Atout France (studeni 2024)



Hotelska nocenija tijekom ljetne sezone (od svibnja do kolovoza) po zemljama porijekla u
2023.i2024. godini.

Zemlja podrijetla |Ljeto 2023. |Ljeto 2024.
Stanovnici 55,2 53,8
Nerezidenti, od
kojih dolaze iz: 33,7 324
Ujedinjeno
Kraljevstvo 4.9 4.2
Sjedinjene
Americke Driave 4.1 4.7
Mjemacka 3.5 3.5
Belgija 2.5 2.5
$panjolska 2,1 2
Mizozemska 2 2.1
ltalija 2.3 2.2
Svicarska 1.6 1.6
Ukupno 89 86,7
Izvor : Insee

Razrada trzista s obzirom na motiv putovanja u 2023. i procjene za 2024.

Istrazivanje TUl-ja o navikama Francuza tijekom godisnjih odmora utvrdeno je kako vecina
putnika (72%) odlazi u prosjeku na odmor 1 tjedan i rezervira svoje ljetovanje vise od 6 mjeseci
unaprijed (39% rezervira 6 do 9 mjeseci unaprijed, a 24% rezervira 9 do 12 mjeseci unaprijed).
Cak 8% rezervira vise od godinu dana unaprijed! Sli¢an postotak (8%) odnosi se na one koji
rezerviraju u zadnji ¢as (manje od mjesec dana prije putovanja). 43% putnika putuje s obitelji,
35% s partnerom, dok drugi koriste ljetnu sezonu za putovanja u grupama, tako 20% putuje u
drustvu, a samo 2% samostalno bez pratnje.

Kako Francuzi pronalaze inspiraciju za putovanja?

Izvori inspiracije postaju sve raznolikiji, a Francuzi uglavnom pronalaze inspiraciju za svoja
nadolazeéa putovanja putem usmene predaje. lako jo$ uvijek 66% putnika bira svoju
destinaciju prema preporukama svojih bliznjih, bilo da se radi o prijateljima ili ¢lanovima
obitelji, to su digitalne platforme koje zauzimaju prva mjesta na popisu izvora inspiracije.

Medutim, drustvene mreZe ponovo biljeZze najveci porast, s Instagramom koji se penje na 4.
mjesto (13 bodova viSe u odnosu na 2022. godinu), ispred YouTube-a (+17%) i Facebook-a
(+6%). lako se TikTok nalazi na 13. mjestu, takoder biljezi znacajan porast (+14,5%).

| dalje su medu offline izvorima na prvom mjestu TV programi o putovanjima, zatim preporuke
putnickih agencija, tiskani ¢asopisi posveceni putovanjima i umjetnosti Zivljenja. Francuzi se
takoder Cine sve vise pod utjecajem reklama, bilo televizijskih (+3% u odnosu na 2023. godinu)
ili vanjskih (+2%). Kino je na kraju jo$ uvijek izvor inspiracije za 17% Francuza.

Sto Francuzi traZe pri odabiru destinacije za odmor?
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Bilo da je rije¢ o Francuskoj ili izvan njenih granica, potreba za odmorom i opustanjem glavni
je motiv za putovanje za 54% osoba koje idu na odmor, a slijedi je potreba za uzimanjem
vremena i otkrivanjem krajolika (46%), 41% Francuza Zeli pobjeéi od svakodnevnog Zivota, a
39% osjeca potrebu za mirom.

LAll-inclusive” paketi sve vise privlace Generaciju Z: 42% ¢lanova Gen Z izjavljuje da bi resort s
yall-inclusive” uslugom bio njihov omiljeni tip hotela, a na Hotels.com pretrage koristeci filtr
yall-inclusive” povecavaju se za 60% u odnosu na proslu godinu. Takoder, odgovorni turizam
bit ¢e prioritet s rastuéim inicijativama za smanjenje ugljicnog otiska i promicanje etickih
turistickih praksi.

Prosje¢ni budZet/potrosnja po putovanju u 2023. i procjene za 2024.

Odmori ostaju prioritet za Francuze, unato¢ trenutnim ekonomskim izazovima. Istrazivanje
Observatoire E.Leclerc des Nouvelles Consommations et Voyages u suradnji s Ipsosom otkriva
da 84% Francuza smatra odmor neophodnim, a 38% ga ¢ak smatra ,hitnim“. Suoceni s padom
kupovne modi uslijed inflacije, 78% ispitanika moralo je prilagoditi svoje osobne financije kako
bi odrzali svoje putnicke planove. Prilagodbe se uglavnhom odnose na svakodnevne kupovine,
pri emu 63% Francuza smanjuje potrosSnju na hranu birajuéi jeftinije trgovine. Potrosnja na
neesencijalne proizvode, poput odjece i kozmetickih proizvoda, smanjena je za 58%, dok su
54% ispitanika smanjila budZete za izlaske i zabavu, a 36% za hranu.

Pocetkom 2024. godine zabiljeZzen je pad budZeta za odmor u odnosu na 2023. godinu, no
trenutne prognoze pokazuju stabilizaciju ili ¢ak blagi porast, Sto signalizira Zelju Francuza da
oCuvaju svoje odmore. 4 % Francuza navodi da ¢e zadrzZati slican budzet za odmor kao 2023.
godine, unato¢ malom padu u odnosu na 2022. godinu (52%). Osim toga, udio Francuza koji
smanjuju svoj budzZet za odmor takoder je blago smanjen.

Izbor destinacija takoder se mijenja. U 2024. godini, udio Francuza koji planiraju putovati u
Europu (29%) ili izvan nje (33%) smanjio se za 4, odnosno 3 postotna boda, dok se domaci
odmor povecdava, s 28,5% Francuza koji preferiraju kratke odmore u Francuskoj (u odnosu na
27% u 2023. godini) i 30% koji biraju duze odmore (u odnosu na 29% u 2023. godini). Sto se
tice budzeta, 62% Francuza planira potrositi manje od 1 000 € po osobi za svoja putovanja u
narednoj godini. KoriStenje pla¢anja na rate postaje sve rasirenije za financiranje odmora, s
Cetvrtinom Francuza koji se odluéuju za ovu opciju. Na kraju, prema barometru namjera
putovanja za ljeto 2024. od OpinionWay, Cetvrtina Francuza planira dodijeliti veéi budzet za
odmor ovog ljeta nego prethodne godine, Sto ukazuje na odredeni optimizam unatoc
ekonomskim izazovima. 62% Francuza planira budZzet manji od 1.000 € po osobi za svoja
sljedeca putovanja u narednoj godini. Jedan od Cetiri Francuza izjavljuje da koristi placanje na
rate kako bi financirao svoj odmor.

Prema barometru namjera putovanja za ljeto 2024. od OpinionWay, jedan od Cetiri Francuza
navodi da ¢e budzZet za odmor ovog ljeta biti veéi nego prosle godine.



BudZet za odmor - ljeto 2024.

Proraun za 2024. godinu u

Misam otifao/la na
odmor 2023. godine.

usporedbi s... ..prolom " ..proilom ..godinama
godinom godinom krize (2021.1
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o
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Jednak
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Izvor : Opinionway

PREGLED ORGANIZATORA PUTOVANJA NA TRZISTU

Glavni TO/TA s programima za Hrvatsku
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Glavni TO/TA

Informacije o programima za Hrvatsku

Alibert Trecking

https://www.allibert-

trekking.com/voyages/trekking-randonnee-croatie

Amslav

https://www.amslav.com/

Arts&Vie

https://www.artsetvie.com/destination-de-

voyage/croatie/

Cap vers I'Est

https://www.capverslest.fr/croatie/

Comptoir des Voyages

https://www.comptoirdesvoyages.fr/voyage-
pays/croatie/hrv

Fairmoove https://www.fairmoove.fr/guide-voyage/croatie

Kuoni https://www.kuoni.fr/destinations/europe/croatie
/

Last Minute https://www.fr.lastminute.com/sejour/hr_croatie



https://www.allibert-trekking.com/voyages/trekking-randonnee-croatie
https://www.allibert-trekking.com/voyages/trekking-randonnee-croatie
https://www.amslav.com/
https://www.artsetvie.com/destination-de-voyage/croatie/
https://www.artsetvie.com/destination-de-voyage/croatie/
https://www.capverslest.fr/croatie/
https://www.comptoirdesvoyages.fr/voyage-pays/croatie/hrv
https://www.comptoirdesvoyages.fr/voyage-pays/croatie/hrv
https://www.fairmoove.fr/guide-voyage/croatie
https://www.kuoni.fr/destinations/europe/croatie/
https://www.kuoni.fr/destinations/europe/croatie/
https://www.fr.lastminute.com/sejour/hr_croatie
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Nomades Aventure

https://www.nomade-aventure.com/voyage-
croatie

Ponant https://www.ponant.com/destinations/croatie

Promoséjours https://www.promosejours.com/destinations/bass
in-mediterraneen/croatie

Provacances https://www.promovacances.com/vacances-

sejou r-hoteI/vovage-croatie-et-cote-da | mate/

Rivage du Monde

https://www.rivagesdumonde.fr/destination/croisi

ere-croatie

Salaun Holidays

https://www.salaun-
holidays.com/destinations/croatie

Step Travel

https://www.steptravel.fr/newsletter/Croatie.html

Terre d’Aventures

https://www.terdav.com/ps-croatie

Top of Travel

https://www.topoftravel.fr/

TUI France

https://www.tui.fr/voyage-croatie/

Verdie Voyages

https://www.verdie-
voyages.com/destination/croatie

Visit Europe / Travel Europe

https://www.visiteurope.fr/voyages-croatie

Voyage Privé

https://www.voyage-prive.com/offres/voyage-en-
croatie

Voyages Gallia — La Cordée Voyage

https://www.voyages-gallia.fr/voyages-
groupe/destinations/croatie/

Voyages Rive Gauche

https://www.rive-
gauche.fr/fr/voyages co.croatie 1.html

Voyageurs du Monde

https://www.voyageursdumonde.fr/voyage-sur-
mesure/recherche-voyage/voyage-croatie

Voyamar https://www.voyamar-
vacances.com/vacances/voyages/croatie
Worldia https://www.worldia.fr/destination/croatie

Osvrt na poslovno okruZenje i eventualne promjene u domeni TO/TA tijekom 2023. i 2024.
s obzirom na politicke i ekonomske okolnosti

Kao $to je prethodno spomenuto, motivi za putovanja su se razvili uslijed politickih i
ekonomskih promjena, a medu tim promjenama nalazimo inflaciju koja je ucinila putnike
opreznijima u odabiru pruzatelja usluga, birajuci osiguranje.
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https://www.promosejours.com/destinations/bassin-mediterraneen/croatie
https://www.promovacances.com/vacances-sejour-hotel/voyage-croatie-et-cote-dalmate/
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https://www.topoftravel.fr/
https://www.tui.fr/voyage-croatie/
https://www.verdie-voyages.com/destination/croatie
https://www.verdie-voyages.com/destination/croatie
https://www.visiteurope.fr/voyages-croatie
https://www.voyage-prive.com/offres/voyage-en-croatie
https://www.voyage-prive.com/offres/voyage-en-croatie
https://www.voyages-gallia.fr/voyages-groupe/destinations/croatie/
https://www.voyages-gallia.fr/voyages-groupe/destinations/croatie/
https://www.rive-gauche.fr/fr/voyages_co.croatie_1.html
https://www.rive-gauche.fr/fr/voyages_co.croatie_1.html
https://www.voyageursdumonde.fr/voyage-sur-mesure/recherche-voyage/voyage-croatie
https://www.voyageursdumonde.fr/voyage-sur-mesure/recherche-voyage/voyage-croatie
https://www.voyamar-vacances.com/vacances/voyages/croatie
https://www.voyamar-vacances.com/vacances/voyages/croatie
https://www.worldia.fr/destination/croatie
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Kao odgovor na inflaciju, nekoliko sredisnjih banaka, ukljuujuéi Europsku sredisnju banku,
povecalo je kamatne stope, Sto je utjecalo na troskove financiranja poduzeca u turistickom
sektoru, zracne pristojbe, te zabrana unutarnjih letova na relacijama koje pokrivaju brzi
Zeljeznicki prijevozi izravno utje¢e na ponude turoperatora i putnickih agencija, koji se sve vise
usmjeravaju na pakete koji ukljucuju opcije niskougljicnog prijevoza.

Ekonomska nesigurnost i stalne zdravstvene zabrinutosti potaknule su porast last minute
rezervacija (COVID, Mpox...). Turoperatori i putni¢ke agencije morali su ojacati svoju
fleksibilnost i ponuditi opcije otkazivanja bez naknada ili povoljnije uvjete rezervacija kako bi
umirili klijente. Preferencija za sporim putovanjima, autentiéna putovanja i sve veca upotreba
digitalnih alata poti¢u turoperatore da ponude pakete po mijeri, prilagodene klijentima u
potrazi za fleksibilno$¢u i dodatnom vrijednoscu.

Sindikat poduzeéa za turoperatorsko poslovanje (SETO) objavljuje rezultate ljetne sezone
2024. (polasci od 1. svibnja do 31. listopada 2024.) do 31. kolovoza 2024. i trendove za zimsku
sezonu 2024.-2025. (polasci od 1. studenoga 2024. do 30. travnja 2025.). Za polaske u
razdoblju od 1. svibnja do 31. listopada 2024., ¢lanovi SETO-a ostvarili su prihod od 2.330
milijuna eura (+4,8%), uz prosjecni prihod po osobi od 1.433 eura, $to je povecanje (+6,6 %)
uz prosjecnu potrosSnju od 3 742 eura, takoder u porastu (+6,2%). U tom razdoblju, iako je u
srpnju zabiljezen pad prihoda (-9%) i blagi porast u kolovozu (+2%), rujan (+7%) i listopad
(+13%) biljeze znacajan pomak aktivnosti, Sto omogucuje da ljetna sezona 2024. zabiljeZi rast
u odnosu na prethodnu godinu. Napominjemo da su tijekom tog razdoblja ¢lanovi SETO-a
putovali s 1.626.262 klijenta (-1,7%).

Francuska, sa svojim brzim vlakovima, potice putnike da daju prednost Zeljezni¢kom prijevozu
umjesto zrakoplovima ili automobilima, koji znatno vise zagaduju. Dekretom se zabranjuju
letovi za kratke relacije kada postoji Zeljezni¢ka alternativa, osobito za putovanja vlakom koja
traju manje od dvije i pol sata. Od ljeta 2024., mladi ljudi mladi od 27 godina modi ce
neograniceno putovati vlakovima TER i Intercités za 49 eura mjesecno u srpnju i kolovozu, uz
subvenciju vlade koja pokriva 80 % troSkova. Ovaj pass ima za cilj podrzati klimu, kupovnu mo¢
mladih i pristup francuskoj bastini.

Prema DTA (Uprava za zracni promet), zracni promet je ponovno dostigao razinu prije krize u
drugom kvartalu 2024. godine, dosegnuvsi 100% svog volumena iz 2019. godine, zahvaljujudi
snaznoj medunarodnoj dinamici. Paralelno s tim, tehnoloski napredak omogucava odrzavanje
emisija CO2 na 91% razine iz 2019. godine.

U ovom kontekstu oporavka, cijene karata biljeze pad zbog povecanja prometa i konkurencije
na medunarodnim linijama. S druge strane, cijene za unutarnji promet su u porastu. lako rast
medunarodnog prometa poboljSava povezanost s ostatkom svijeta, dinamika u Francuskoj
ostaje znatno slabija nego ona koja se promatra u glavnim europskim zemljama
mediteranskog bazena.



DOPRINOS TRZISTA UKUPNOM HRVATSKOM TURISTICKOM

REZULTATU
Dolasci Nocéenja
FRANCUSKA apsol. indeks 1989.=100 apsol. indeks 1989.=100
1989. 199.865 100 901.070 100
1990. 181.233 91 91 765.644 85 85
1991. 37.297 21 19 149.989 20 17
1992. 15.989 43 8 54.593 36 6
1993. 19.910 125 10 86.295 158 10
1994. 27.261 137 14 138.760 161 15
1995. 18.788 69 9 75.562 54 8
1996. 27.000 144 14 71.000 94 8
1997. 34.647 128 17 110.470 156 12
1998. 41.914 121 21 144.867 131 16
1999. 31.646 76 16 87.818 61 10
2000. 57.193 181 29 180.449 205 20
2001. 74.719 131 37 224.510 124 25
2002. 134.708 180 67 418.172 186 46
2003. 220.636 164 110 688.715 165 76
2004. 392911 178 197 1.241.729 180 138
2005. 591.098 150 296 1.920.288 155 213
2006. 505.139 85 253 1.707.718 89 190
2007. 473.806 94 237 1.664.973 97 185
2008. 439.095 93 220 1.635.494 98 182
2009. 393.192 90 197 1.510.894 92 168
2010. 388.320 99 194 1.464.114 97 162
2011. 394.482 102 197 1.483.546 101 165
2012. 418.412 106 209 1.538.457 104 171
2013. 448.776 107 225 1.643.722 107 182
2014. 441.494 98 221 1.658.151 101 184
2015. 466.045 106 233 1.709.254 103 190
2016. 490.604 105 245 1.882.270 110 209
2017. 536.072 109 268 1.969.831 105 219
2018. 583.130 109 292 2.088.534 106 232
2019. 629.231 108 315 2.228.227 107 247
2020. 137.823 22 69 527.671 24 59
2021. 375.905 273 188 1.304.091 247 145
2022. 518.193 138 259 1.783.368 137 198
2023. 566.826 109 284 1.890.220 106 210

IZVOR: DZS - komercijalni smjestajni kapaciteti
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Promet po klasterima

Dolasci Nocenja
Dalmacija-Split 174.801 698.123
Dalmacija-Dubrovnik 145.295 488.442
Istra 55.764 227.376
Dalmacija-Zadar 49.739 174.076
Kvarner 42.380 135.091
Lika-Karlovac 51.093 101.398
Dalmacija-Sibenik 29.539 100.694
Nautika 12.455 95.001
Grad Zagreb 36.049 76.324
SrediSnja Hrvatska 7.113 14.770
Slavonija 3.110 5.293
Ukupno 607.338 2.116.588

Noéenja francuskih turista po klasterima
i vrstama smjestaja

Dalmacija-Split

Dalmacija-Dubrovnik
Istra

Dalmacija-Zadar

Kvarner

Lika-Karlovac

Dalmacija-Sibenik
Grad Zagreb
Sredisnja Hrvatska

Slavonija

o% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 9o% 100%

M Hoteli m Kampovi Objekti u domacinstvu Ostalo
Top destinacije

Grad opdina Noéenja
Dubrovnik 276.546
Split 213.084
Konavle 83.861
Zadar 77.645
Zagreb 76.251
Seget 68.244
Supetar 49.187
Sibenik 41.569
Kastela 40.917
Pula 38.277

=)
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Dolasci po dobi i spolu

muskarci Zene

0-5 godina 1,4% 1,3%
6-11 godina 2,7% 2,5%
12-17 godina 4,2% 4,8%
18-24 godina 6,5% 6,9%
25-34 godina 7,3% 7,2%
35-44 godina 6,5% 6,7%
45-54 godina 8,0% 8,3%
55-64 godina 6,5% 6,5%
> 65 godina 6,1% 6,6%

Aktualni imidz Hrvatske

Prijelaz Hrvatske u eurozonu i Schengenski prostor u sije¢nju 2023. omogucio je velikom broju
francuskih putnika laksi dolazak u zemlju. Zemlja i dalje privlaci sve veci broj francuskih turista,
¢ak i izvan glavne turisticke sezone. U 2024. godine, broj dolazaka iz Francuske premasio je
600.000 te je zabiljeZzeno viSe od 2,1 milijuna noéenja, Sto predstavlja porast od +5% za dolaske
i +6% za nocdenja u usporedbi s istim razdobljem 2023. godine.

Francuska ostaje jedno od najvaznijih emitivnih trZiSta s rastu¢im interesom za destinaciju
izvan ljetne sezone, osobito u gradovima poput Dubrovnika, Splita i Zagreba, a biljezi se i
znacajan porast broja putnika u manje poznatim hrvatskim regijama poput Istre i Zadra. Ovaj
trend odraZzava sklonost prema kulturnim otkri¢éima, gastronomskim iskustvima i lokalnim
dogadanjima, doprinoseéi popularnosti Hrvatske kao atraktivne destinacije izvan ljeta.

Hrvatska zadrZava vrlo pozitivan imidZ na francuskom trzistu, s izuzetno zadovoljavaju¢im
rezultatima od pocetka 2024. godine, a ovaj trend se nastavlja i tijekom izvan sezone. Unatoc
drustveno-ekoloskim nesigurnostima i medunarodnim sukobima, Hrvatska ostaje cvrsto
povezana s Mediteranom, percipirana kao bliska destinacija, ¢lanica Europske unije,
Schengenskog prostora i eurozone, Sto putnicima iz Francuske nudi povjerenje i veliku lako¢u
pristupa.

lako su zra€ne veze izmedu Francuske i Hrvatske pojacane, neki turisticki profesionalci i putnici
i dalje isti¢u probleme sa sezonalnos¢u, ukljucujuéi nedostatak redovitih letova tijekom cijele
godine te ponekad visoke cijene za letove koji traju samo oko dva sata.

Strategija i rezultati — Strategija pozicioniranja Hrvatske kao premium destinacije koja se moze
posjetiti izvan glavne turisticke sezone, s naglaskom na njezino prirodno i arhitektonsko
naslijede te poznatu gastronomiju, daje rezultate. Sve veci broj Francuza posjeéuje regije
poput Istre ili Kvarnera izvan ljetne sezone, uzivajuéi u njihovoj autenti¢noj ljepoti i mirnijem
okruzenju.

Dubrovnik i diversifikacija promoviranih regija — U Francuskoj, Dubrovnik ostaje najpoznatiji
hrvatski grad i ¢esto je sinonim za Hrvatsku. Medutim, Dubrovnik u Francuskoj postaje Zrtva
vlastita prevelika uspjeha jer se nerijetko povezuje s prenapucenoscu i masovnim turizmom.
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Kako bi se odgovorilo na ovaj problem, komunikacija na francuskom trZiStu usmjerena je na
druge, manje poznate i manje posjecene regije koje udovoljavaju potrebama putnika u potrazi
za autentic¢nosc¢u i spokojem te Dubrovniku kroz prizmu drugacijih atraktivnih odrzivih regija
(naglasak na Konavle i regiju). Ove regije takoder nude prednost bolje povezanosti turista s
drugim hrvatskim gradovima ili otocima.

Medijska vidljivost — Hrvatska uZiva snaznu medijsku prisutnost u francuskim medijima uz
redovita izvjeSca. Ovi €lanci isticu pristupacnost destinacije, njezinu izvanrednu bastinu te
raznolikost krajolika, ¢ineci Hrvatsku jedinstvenom zemljom u kojoj se spajaju more, planine i
kulture.

Pitanja na koja treba obratiti pozornost — Neki turoperatori i agenti, osobito oni koji nude
tailor-made aranZmane, kao i francuski putnici, i dalje izraZzavaju zabrinutost zbog rasta cijena
hotela te uslugama koje ponekad ne odgovaraju previsokim cijenama. Ovi povratni komentari
naglasavaju potrebu za boljim pozicioniranjem Hrvatske kao premium destinacije, uz
prilagodbu ponude kako bi se uskladila s ocekivanjima u pogledu omjera cijene i kvalitete.

U 2024. godini, naglasak ¢e i dalje biti na diversifikaciji promoviranih regija i na jacanju
komunikacije koja ¢e valorizirati Hrvatsku izvan sezone, dok se istovremeno odgovara na
izazove povezane s premium imidZzem i cijenama.

Zastupljenost Hrvatske u programima organizatora putovanja u 2023. i 2024. i rezultati
organizatora putovanja u 2023. i 2024.

Organizator Specifi¢nosti organizatora putovanja i njihovih proizvoda
putovanja
Alibert Trecking Alibert Trekking nudi avanturisti¢ke i planinarske ture diljem svijeta,

ukljuéujuci i Hrvatsku. Njihova ponuda uklju€uje putovanja usmjerena na
otkrivanje raznolikih prirodnih krajolika, nacionalnih parkova i otoka.
Itinereri nude planinarenje duz obalnih staza, istrazivanje sauvanih
prirodnih parkova i susrete s lokalnom kulturom. Alibert Trekking
naglasava autenti¢na iskustva, udoban smjestaj i stru¢ne vodice kako bi
omogucili putnicima da iskuse Hrvatsku na ukljuciv i obogaéujuci nacin.

Amslav Amslav je touroperater specijaliziran za putovanja u srediSnju i istocnu
Europu, nudedi putovanja po mjeri za grupe i individualne putnike. Ovaj
touroperater je u svojoj brosuri za 2024. godinu ponudio 2 autotura
(Dalmacija i Istra) te vodeni ture od Pule do Dubrovnika.

Arts & Vie Visokokvalitetan francuski TO ima Siroko rasirenu produkciju u Hrvatskoj i
programe bazirane na kulturnim sadrzajima. Arts&Vie nudi 8 tura u
Hrvatskoj, ukljucujudi regije poput dalmatinske obale, Istre, Dubrovnika,
Splita i Trogira, kao i 2 krstarenja duZ hrvatske obale i Dunava, s itinerarima
koji traju od 5 do 12 dana.

CAP VERS L’EST Cap Vers I'Est je turoperator specijaliziran za destinaciju Hrvatsku s
agencijom u Francuskoj i Hrvatskoj. Njihovi boravci nude istrazivanje
zemlje kroz gastronomiju, autenti¢ne susrete s lokalnim stanovniStvom i




neobicna iskustva poput susreta s proizvodacima, folklornih veceri i
neobicnih smjestaja.

Click & Boat

On-line agencija za najam brodova u Hrvatskoj. Nude Siroku paletu
brodova koji se mogu iznajmiti duz obale, od Istre do Dubrovnika. Hrvatska
im je jedna od glavnih destinacija. Medu najtrazenijim stranim
destinacijama se nalaze Hrvatska i Grcka.

Comptoir des
Voyages

Comptoir des Voyages je agencija specijalizirana za putovanja po mjeri koja
nudi personalizirano iskustvo. Njihovi programi putovanja u Hrvatskoj
istiCu bogatstvo kulturne i prirodne bastine zemlje, s rutama koje ukljucuju
posjete povijesnim gradovima, nacionalnim parkovima i o¢uvanim
otocima. Ova putovanja osmisljena su kako bi omogudila putnicima da
otkriju autenti¢nu Hrvatsku, isticuéi lokalne zanimljivosti i paZljivo
odabrane smjestaje.

Fairmoove

Fairmoove je online putnicka agencija specijalizirana za odgovorni i
angatzirani turizam. Ova marka nudi 14 boravaka i tura u Dalmaciji i Istri,
ukljuéujuci jednu tematsku turu posveéenu nacionalnim parkovima, koja je
fokusirana na planinarenje i trekking.

Globsailor

Globsailor je online agencija specijalizirana za prodaju i organizaciju
jedrilicarskih aranZzmana, koja nudi krstarenja i najam brodova s ili bez
skipera. U ponudi imaju moguénost najma vise od 3.500 luksuznih brodova
i jahti lociranih u Hrvatskoj.

Kuoni

Jedan od glavnih aktera u svijetu turizma. Turoperator koji stavlja naglaske
na programe na moru, prac¢ene ture, programe po mjeri. Imaju rasirenu
ponudu u Hrvatskoj te je u ponudi 5 tura, 13 hotelskih ponuda (Istra,
Dubrovnik, Split...) i 6 programa s naglaskom na mini luksuzna kruzna
putovanja.

Last Minute

Europski i francuski leader u on-line prodaji, biljezi odli¢nu prodaju
Hrvatske. Partneri TO za Hrvatsku su Visiteurope, Top Of Travel, Crystal TO,
Promovacances, Marmara, Plein Vent, Fram, FTI, Destination Clubbing...

Nomades Aventure

Nomade Avanture je turoperator koji nudi avanturisticka putovanja po
mjeri. U svakom od njihovih putovanja mozemo pronadi planinarenja,
trekking, biciklisticke rute, ili outdoor aktivnosti.

Ponant

Vodecéa kompanija na svijetu za mini luksuzna putovanja s ekspedicijom na
egzoticne, daleke i atraktivne destinacije poput Meksika, pacifickih otoka,
Sjevernog mora; Mediterana... Kompanija poseban naglasak stavlja na
odrZivi razvoj i zastitu prirode. Jednotjedno putovanje za jednu osobu na
brodu Ponanta za Hrvatsku stoji oko 14 000€. Svi polasci/dolasci ili
zavrsavaju ili pocinju u Dubrovniku, a gostima Ponantovih brodova nudi se
citava lepeza aktivnosti u unutrasnjosti zemlje i na obali poput kajakarenja
Limskim kanalom, obilazaka nacioanlnih parkova....

Promoséjours

Promoséjour je online turisticka agencija koja nudi raznolike aranZmane i
pakete putovanja. Nude ponude za razliCite destinacije, od odmora na plazi
do kulturnih tura. Promoséjour nudi boravke u Splitu i Dubrovniku u
razli¢itim vrstama smjestaja (hoteli, kampovi).

Promovacances

Grupa Karavel je lider na francuskom turistickom trZistu. Obuhvaca tri
velike marke Promovacances, Plein Vent i Fram. Grupa Karavel jedan je od




najvaznijih organizatora putovanja za Hrvatsku. Ukupno, Fram ima 70-ak
razli¢itih ponuda i programa po Hrvatskoj, Promovacances 95. Imaju vrlo
bogatu produkciju u Hrvatskoj. Osim chartera iz Lilla za Split, imaju
zakupljena sjedala na letovima za Split i Dubrovnik s polascima iz najvecih
francuskih gradova. U velikoj mjeri se oslanjaju na tzv. dinamicke pakete |
zakupljena sjedista kod zra¢nih kompanija/partnera Transavie, Volotée,
Easyleta | Croatia Airlinesa.

Rivage du Monde

Specijalist za mini luksuzna kruzing putovanja s manje od 200 putnika.
Ukljucuju ture po cijeloj Hrvatskoj. Posebno se izdvajaju ponudom rijecnih
putovanja na luksuznim brodovima. Nedavno je uveden novi luksuzni brod
za programe po Hrvatskoj, Casablanca. Rijec je o jednom od glavnih
rijecnih turoperatora u Francuskoj. U ponudi imaju luksuzna krstarenja
Jadranom, ali i krstarenje u sklopu europskih rijecnih tura u sklopu kojih je
predviden posjet Vukovaru i Kopackom ritu.

Salaun Holidays

Specijalist je za ture te preprodaje programe organizatora putovanja Travel
Europe. Nude ne manje od 19 tura u Hrvatskoj, u razli¢itim regijama, od
Zagreba do Dubrovnika.

Step Travel

Ovaj organizator putovanja specijaliziran je za zemlje Isto¢ne Europe. Rijec
je 0 B2B TO, koiji je prije nekoliko godina otvorio produkciju u Hrvatskoj.
Medu prvima su razvili produkciju u Zagrebu.

Terres d’Aventures

Lider u putovanjima, Setackim turama, vise od 45 godina. Poznat je po
vrhunskom poznavanju destinacije i Setackih tura. Imaju u ponudi
programe Setnji po raznim destinacijama i otocima, u kombinaciji s
krstarenjem te obilaske nacionalnih parkova i parkova prirode. Naglasak je
na Dalmaciji, posebno dalmatinskim otocima, ali i ostalim regijama (Istra,
Split...)

Top of Travel

Ovaj TO izuzetno je jak u B2B segmentu. Ima garantirane polaske iz ¢ak 28
francuskih gradova. Lideri su za razne destinacije medu kojima Madera,
Hrvatska, Jordan, Malta i Portugal. Top of Travel ima velik broj chartner
letova i najbolju charter pokrivenost iz svih francuskih regija — lideri su u
regionalnim polascima. Dolasci u Hrvatsku iz 22 francuska grada. Imaju tri
hotelska kluba u Hrvatskoj Top Club Quercus (Drvenik), Top Club Albatros
(Cavtat) i Medena (Donji Seget), a najavljen je i ¢etvrti klub te povecanje
prometa. Osim klubova u ponudi imaju i desetak razli¢itih tura/programa
po Hrvatskoj.

TUI France

U Francuskoj je svjetski turoperator n°1 poznat po markama Marmarai
Nouvelle Frontiere koji je fokusiran na klijentelu visoke platezne moci. Do
propasti globalnog branda preko ovog je turoperatora putovalo vise od
milijun Francuza godiSnje. Marmara je 2016. prvi put otvorila produkciju u
Hrvatskoj u regijama Splita i Dubrovnika. Trenutno u ponudi imaju jedan
klub Lookea u Cavtatu (akvizicija Look Voyagea), turu po splitsko i
dubrovackoj regiji te nekoliko originalnih tematskih programa preko
Nouvelle Frontiere.

Verdie Voayages

Organizator putovanja na jugozapadu Francuske specijaliziran za ture;
posjeduje lanac agencija u Francuskoj. Nudi organizirana putovanja u
manjim grupama i putovanja po mjeri. Vrlo rasirena produkcija po cijeloj
Hrvatskoj.




Visit Europe / Travel
Europe

Jedan od vodedih francuskih organizatora putovanja za Hrvatsku,
generalist. Nudi ture, krstarenja po Jadranu, all-inclusive proizvode,
autoture, vikend ture itd. Imaju velik broj regionalnih letova i vlastiti ¢arter
lanac.

Voyage Privé

Online luxury tour operator. Nemaju fiksni zakup nego direktne ugovore s
hotelima i avio kompanijama. U ponudi imaju nekoliko programa u
Hrvatskoj u viSe regija (Dalmacija, Kvarner, Istra). Hrvatska je jedna od
prodavanijih destinacija te je primjetan znacajan porast interesa za odlaske
u Hrvatsku.

Voyages Gallia/ La
Cordée Voyage

Putnicka agencija Voyages Gallia, specijalizirana za putovanja u skupinama,
stvorila je marku: La Cordée Voyage koja nudi krstarenja po Hrvatskoj na
malim jahtama (maksimalno 36 mjesta). La Cordée nudi 3 itinerara: 2 u
Dalmaciji i jedan u Istri.

Voyageurs du
Monde

Ovaj izuzetno kvalitetan francuski turoperator jedan je od najznacajnijih na
trzistu, posebno za putovanja po mjeri. Klijentela je visoko platezna. Rade
individualna i grupna putovanja, s vise regija u ponudi. Dobra je ponuda
itinerera u Dalmaciji s naglaskom na Splitu i Dubrovniku, uz bogatu ponudu
Istre i Zagreba. Grupa ukljuCuje turoperatore Voyageurs du Monde,
Comptoir des Voyages i Terres d’Aventure. Rijec je o visokokvalitetnim
organizatorima putovanja specijaliziranima za putovanja ,po mjeri“,
pustolovni turizam i sportska putovanja za mlade. Ovaj TO konstantno
ulaze prituzbe na visoke cijene hotela u Hrvatskoj u usporedbi s
konkurentnim destinacijama te na manjak kvalitetnih boutique hotela.

Voyamar / Havas
Voyages

Francuski organizator putovanja koji pripada grupi Marietton
développement prisutnoj vise od 50 godina u turistickoj industriji
Francuske. Nakon preuzimanja mreZe agencija Havas Voyages, postaju
jedan od lidera na trzistu. Jedan je od triju najbrze rastucih i
najrentabilnijih francuskih TO, s produkcijom u viSe od 30 zemalja diljem
svijeta (Mediteran, Azija, Afrika, Amerika...). Ovaj francuski TO je u
Hrvatskoj prisutan od 2018. Godine i to u Dubrovacko — neretvanskoj
Zupaniji gdje su otvorili prvi Naya Club 4* (koji djeluje u sklopu hotela
Osmine u Slanom). Osim kluba imaju programe za jos Sest hotela na
Jadranu, autoture... Charter polasci iz vise francuskih gradova (Paris, Lyon,
Nantes, Bordeaux...).

Worldia

Worldia je internetska turisticka agencija (OTA), B2B i B2C, koja nudi
putovanja po mjeri u mnogim destinacijama, ukljucujuéi Hrvatsku. Medu
njihovim proizvodima nalazimo city-break u Splitu ili Zagrebu, ali i dulje
boravke u Istri, Dalmaciji s temama poput 'Hrvatska od otoka do otoka'.

Zrakoplovna povezanost s Hrvatskom tijekom 2024. godine

Nakon nekoliko mjeseci rasta cijena, cijene letova pocinju padati od rujna 2024. godine. lako
taj pad ne obuhvaca sve destinacije i izraCunava se u odnosu na visoke razine iz prosle godine,
omogucava vracanje pristupacnijih cijena. Glavna uprava za civilno zrakoplovstvo (DGAC) ovog
lieta je primijetila povratak razumnijih cijena za medunarodne letove iz Francuske. Prema
Guillaumeu Rostandu, glasnogovorniku Liliga, ponuda ponekad nadmasuje potraznju, Sto
prisiliava zrakoplovne kompanije da smanje svoje marze. lako ta situacija nije idealna s
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gospodarskog gledista, odrazava kontrastno turisticko ljeto obiljezeno dogadajima poput
Olimpijskih igara. Osim toga, neke su kategorije Francuza odustale od putovanja zbog trenutne
gospodarske situacije.

U 2024. Air France je povecao svoje kapacitete u usporedbi s 2023. godinom. Za Zagreb,
kompanija je nudila do 11 letova tjedno tijekom ljeta i dnevni let zimi, s dodatne 4 rotacije
tijekom boziénih praznika. Sto se ti¢e Dubrovnika, jedan tjedni let bio je osiguran ljeti, poja¢an
do 12 letova tjedno tijekom visoke sezone. Za Split, operiran je jedan let tjedno u travnju,
svibnju, lipnju i rujnu, s do 6 letova tjedno tijekom ljeta. Ove linije su u code-share suradnji s
Croatia Airlinesom. Program za 2025. trebao bi biti slican ovogodisnjem.

Povecanje broja sjedala i putnika s polaskom iz Francuske

Sjedala

Dubrovnik
Split

Zagreb

Izvor : AirFrance

Cijene letova iz Francuske mogle bi znatno porasti 2025. godine zbog nove solidarnosti na
avionske karte, poznate i kao "Chiracov porez" (TBSA). U okviru Zakona o financijama za 2025.
godinu, ovaj porez bi se mogao utrostruciti, poveéavajuci se sa sadasnjih 460 milijuna eura na
1,5 milijardi eura sljedece godine, prema Nacionalnoj federaciji trgovinske avijacije (Fnam).

Ovo ocekivano povecéanje Chiracovog poreza najavljeno je ¢ak i prije kona¢nog glasovanja o
prijedlogu Zakona o financijama za 2025. godinu. Kao odgovor, zrakoplovne kompanije, poput
Air Francea, obavijestile su svoje klijente o nadolazeéem povecanju cijena. Paralelno s tim,
turisti¢ki operateri i organizatori putovanja poceli su prenositi ovu naknadu na distributere.
Distributeri su tako primili obavijesti od turoperatora o poveéanju cijena za polaske od 1.
sije€nja 2025., izravno povezane s poveéanjem poreza.

Ova situacija otvara pitanja medu distributerima, koji teSko razumiju zasto porez koji jos nije
izglasan veé opravdava prilagodbe cijena. Osim toga, to dovodi turisticke agencije u nezgodan
polozaj prema svojim klijentima, koji bi mogli biti pogodeni ovim neocekivanim povecéanjima
cijena.

Ryanair prijeti zatvaranjem do deset regionalnih zra¢nih luka u Francuskoj od sije€nja 2025.
ako vlada uvede triput veci porez na avionske karte. Kompanija planira smanjenje kapaciteta
do 50% za te destinacije. lako trenutno opsluzuje 22 zra¢ne luke u Francuskoj, Ryanair nije
precizirao koje ¢e biti pogodene. Ova odluka mogla bi nastetiti konkurentnosti francuskih
regija zbog povecane konkurencije na europskom zra¢nom trzistu.

ﬂﬂ

——
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Pariz CDG-Dubrovnik
5 izravnih letova tjedno
Utorak: 22. travnja do 21. listopada
Srijeda: 7. svibnja do 8. listopada
Cetvrtak: 17. travnja do 23. listopada
Petak: 18. travnja do 24. listopada
Nedjelja: 4. svibnja do 19. listopada

Pariz CDG-Zagreb
2 izravna leta dnevno tijekom cijele
godine

Pariz CDG-Zadar
Dnevni letovi (presjedanje u Zagrebu)

Pariz CDG-Split
4 izravna leta tjedno
od 31. ozujka do 26. listopada
(ponedjeljak, srijeda, subota i nedjelja)

Lyon-Split
2 izravna leta tjedno
Srijeda i subota: 11. svibnja do 9.
listopada

Pariz CDG-Pula
Dnevni letovi (presjedanje u Zagrebu)
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Popis letova 2025.

7
AIRFRANCE
https://wwws.airfrance.fr/

Pariz CDG-Zagreb
Od 1. sijeénja do 31. prosinca
1let dnevno tijekom cijele godine

Pariz CDG-Split
1let tjedno nedjeljom od kraja travnja
do kraja rujna

@ transavia
https://www.transavia.com/

Pariz Orly-Split
Od 11. travnja do 7. rujna
Skoro jedan let dnevno

Pariz Orly-Dubrovnik
Od 4. travnja do 7. rujna
Skoro jedan let dnevno

2 leta tjedno od kraja travnja do sredine

svibnja, srijedom i nedjeljom
6 letova tjedno u srpnju i kolovozu,
osim subotom

Pariz CDG-Dubrovnik
1 let subotom od kraja travnja do
pocetka studenog

2 leta tjedno od kraja travnja do sredine

svibnja, srijedom i subotom
6 letova tjedno u srpnju i kolovozu,
osim subotom
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Popis letova 2025.

easyJet

www.easyjet.com

Toulouse-Zadar
Od 25. lipnja do 31, kolovoza
(srijeda i nedjelja)

Pariz CDG-Split
Od 6. travnja do 30. rujna
2 do 7 letova tjedno

Pariz Orly-Split
Od 23, lipnja do 31. kolovoza
4 leta tjedno
(ponedjeljak, srijeda, petak, nedjelja)

Nantes-Dubrovnik
0Od 23. lipnja do 29. kolovoza
2 leta tjedno (ponedjeljak i petak)

Pariz Orly-Dubrovnik
Od 23. lipnja do 31. kolovoeza
6 letova tjedno
(ponedjeljalc, utoralk, srijeda, Cetvrtal,
subota, nedjelja)

Lyon-Dubrovnik
0Od 5. travnja do 27. rujna
(utorak i subota)

Lyon-Split
Qd 23. lipnja do 31. kolovoza
5 letova tjedno
(svaki dan osim petka i subote)

Bordeaux-Dubrovnik
Od 23. lipnja do 29. kolovoza
(ponedjeljak i petak)

Bile-Dubrovnil, Zadar i Pula
Od svibnja-lipnja do rujna
(izmedu 2 1 4 leta tjedno)

Bile-Split
QOd 30. ozujka do 30. rujna
(1 let dnevno)

u&sﬁ!‘rsm
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RYANAIR
www.ryanair.com

Pariz Beauvais-Dubrovnik
Od 5. travnja do 25. listopada
2 leta (utorak i subota)

Marseille-Zagreb
Od 2. travnja do 25. listopada
(srijeda i subota)

Marseille-Zadar
Od 1. travnja do 19. listopada
1 let tjedno (nedjelja)

Pariz Beauvais-Zadar
Od 31. ozujka do 29. rujna
2 leta (ponedjeljak i petak)

Pariz Beauvais-Zagreb
Od 1. sije¢nja do 25. listopada
3-5 letova tjedno
(ponedjeljak, utorak, ¢etvrtak, petak,
subota)

Bale-Mulhouse-Zagreb
4-6 letova tjedno

\l’(ll.l]TEI\‘o
www.volotea.com

Strasbourg-Split
Od 18. lipnja do 8. listopada (srijeda)

Lille-Dubrovnik
Qd 9. travnja do 29. listopada
1 let tjedno (srijeda)

Bordeaux-Dubrovnik
0d 19. travnja do 1. studenog
2 leta tjedno (srijeda i subota)

Bordeaux-Split
Qd 20. travnja do 2. studenog
1 do 2 leta tjedno (srijeda i nedjelja)

Lyon-Dubrovnik
0d 21. oZujka do 11. listopada
2 leta (utorak i subota)

Marseille-Dubrovnik
Od 5. travnja do 25. listopada
2 leta tjedno (utorak i subota)

Nantes-Dubrovnik
Od 5. travnja do 25. listopada

2-3 leta tjedno (utorak, cetvrtak i subota)

Lille-Split
QOd 6. travnja do 2. studenog
1 let tjedno (nedjelja)

Lyon-Split
Qd 20. travnja do 12. listopada
2 leta tjedno (srijeda i nedjelja)

Marseille-Split
QOd 6. travnja do 26. listopada
1do 2 leta (srijeda i nedjelja)

Nantes-Split
Qd 6. travnja do 29. listopada
2 leta tjedno (srijeda i nedjelja)

Toulouse-Split
Od 13. travnja do 2. studenog
1 do 2 leta (srijeda i nedjelja)



Autobuseri u 2024.

Turizam autobusima za grupe vrlo je vaZzan u Francuskoj. Naime, turisticki prijevoz autobusima
obuhvada vise od 5.900 vozaca. Nacionalna federacija prijevoznika putnika (FNTV) predstavila
je najnovije izdanje svog Barometra cestovnog prijevoza putnika (drugi kvartal 2024.).
IstraZivanje, temeljeno na odgovorima 93 poduzeca ¢lanova FNTV-a, pokazuje da se 59%
poduzeéa suofava s problemima zaposljavanja voza¢a na puno radno vrijeme, a 62% s
problemima zaposljavanja vozaca na nepuno radno vrijeme. Dizel jo$S uvijek &ini 87%
autobusnog parka, ali 48% poduzeca ulozZilo je u nove izvore energije za vozila u drugom
kvartalu 2024., uglavnom u CNG/BioCNG (35% ispitanika). Sto se tice turistickog i povremenog
prijevoza, 58% ispitanika izjavilo je da im je knjiga narudzbi punija nego u drugom kvartalu
2023. godine©,

Kako bi se slijedile europske regulative i nove trendove, trziSte autobusa zapocelo je svoju
energetsku tranziciju. Dizel jo$ uvijek ¢ini neSto manje od 20% registracija u 2023. godini (270
vozila), dok se elektricna energija i prirodni plin pojavljuju kao dvije glavne alternative. Ovaj
sektor suocava se i s drugim izazovima, osobito u velikim gradskim podrucjima i Parizu. Glavni
grad Francuske uvodi ograni¢enja prometa, kao Sto su ZTL (zona ograni¢enog prometa) i ZFE
(zone niske emisije), s ciliem smanjenja automobilskog prometa. FNTV kritizira uvodenje ZTL-
a u Parizu, planiranog za listopad 2024., nazivajuéi ga nepravednim i diskriminiraju¢im prema
turizmu. Takoder, smanjenje broja parkirnih mjesta za autobuse u sredistu Pariza dodatno
zabrinjava.

Turisti¢ki profesionalci strahuju da bi to moglo smanijiti atraktivnost Pariza kao turisticke
destinacije, s potencijalnim posljedicama na odabir destinacija u Europi.

TURISTICKA SEZONA 2025. — OPCI POKAZATELJI | NAJAVE

Preliminarna procjena turistickog trzista/ukupnih odlazaka na godisnji odmor u inozemstvo
u 2025.

lako su ekonomske perspektive rasta u Francuskoj za 2025. godinu i dalje neizvjesne, Francuzi
planiraju intenzivirati svoja putovanja u 2025., poveéavajuci svoje budzete, usvajajuéi ekoloski
prihvatljivije prakse i mijenjajudi svoje putne navike.

Izvjesc¢e koje je Accor objavio u studenom 2024. pod nazivom "Putovanja u Europi 2025.:
UravnoteZenje rasta i utjecaja" pokazuje da 44% Francuza planira povecati budzet za
putovanja, dok ¢e 12% smanijiti svoje troskove. Kako bi bolje upravljali turistickim izdacima,
30% Ce izbjegavati putovanja u visokoj sezoni, a 23% ce preferirati jeftinije smjestaje. Odrzivost
sada ima klju¢nu ulogu u odabiru destinacija za Francuze. Cak 75% ispitanika izjavilo je da

10 1zvor: FNTV
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odrzive opcije utjecu na njihove odluke, bilo da je rije¢ o vrsti prijevoza, odredistu ili vrsti
smjestaja.

U svojoj studiji iz prosinca 2024., Lastminute.com, vodeéa europska platforma za online
rezervacije putovanja, otkrila je putne trendove Francuza za 2025. godinu. Obiljezena
znacajnim porastom rezervacija, godina obecava avanture s viSe destinacija, uz rast
prekograni¢nih putovanja po Europi i Sire. Podaci platforme pokazuju sve veci broj Francuza
koji kombiniraju viSe destinacija u jednom putovanju, ¢ime stvaraju bogata i raznolika iskustva.
Studija posebno isti¢e potrebu za opustanjem na udaljenim mjestima te izmedu ostalog
predlaze Elafitske otoke u Hrvatskoj.

Ove mjere pokazuju otpornost i prilagodljivost Francuza, kako bi i dalje mogli uZivati u odmoru,
¢ak i u razdobljima ekonomskih ogranicenja.

Tri faktora ostaju klju¢na u odabiru destinacije. Za dvije trecine ispitanika (66%) cijena letova
najvazniji je faktor prilikom odabira destinacije. TroSak hotela predstavlja drugi najvazniji
faktor u odabiru destinacije (56%). Na kraju, aktivnosti su treéi najvazniji faktor za gotovo
trecinu ispitanika (32%). Ovisno o vrsti destinacije, aktivnosti variraju: otkrivanje lokalne
kulinarske kulture (65%), povijesne znamenitosti (57%), opustanje na plazi (53%).

Kratki pregled putnickih trendova Francuza za 2025. godinu:

e Putovanja na temu sporta: strast prema sportu utjece na nacin na koji putnici, posebno
mladi, istraZzuju destinacije — 65% osoba u dobi od 25 do 34 godine traze nova mjesta
za istrazivanje trcanjem ili voZznjom bicikla.

e Turizam wellnessa : ovaj trend dobrobiti nadmasuje jogu i spa tretmane, pomazudi
putnicima u ja¢anju otpornosti, motivacije i dugovjecnosti — 75% Francuza smatra da
im odmor pomaze bolje upravljati stresom.

e Imersivna umjetnicka iskustva: turisti sada Zele konzumirati umjetnost i kulturu kroz
imersivna iskustva — 53% francuskih putnika tvrdi da je kultura jedan od najvaznijih
razloga za odabir destinacije.

e Povezivanje s prirodom: sve veca Zelja za povratkom prirodi danas je ocita pokretacka
snaga putnickih projekata. Medu najtraZenijim prirodnim fenomenima za 2025. godinu
nalaze se cvjetanje tresanja (41%), lavanda polja (40%) i polja tulipana (37%).

Francuzi imaju izraZzenu sklonost prema odmoru na suncu i plaZi, Sto je odabir koji ostaje
dominantan kako u Francuskoj (50,7%) tako i u inozemstvu (39,8%). Ovaj trend ojacao je u
posljednje dvije godine, s udvostru¢enjem udjela Francuza koji biraju ljetovalista uz more.
Odmori posveceni opustanju (35,5%) i zajednickim trenucima s obitelji i prijateljima (35,6%)
takoder su medu prioritetima Francuza. Festivali i kulturni dogadaji postaju sve popularniji,
predstavljaju¢i sada najpopularniji tip odmora u Francuskoj (56,1%) i zauzimaju¢i jedno od
prva tri mjesta izvan Europe. Globalno, 66,1% Francuza privuceni su tim dogadanjima za svoj
odmor, dok kulturna i povijesna iskustva dolaze na treée mjesto medu kriterijima odabira
destinacije.

Shema ispod pokazuje da, kada putuju po Francuskoj, Francuzi preferiraju kulturne aktivnosti
(56%), zatim odmor na plazZi (50%) i opustanje (17%). Kada putuju u inozemstvo, omiljene
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aktivnosti Francuza se mijenjaju — preferiraju prirodne ljepote (45%), zatim odmor na plazi
(39%) i kulturne aktivnosti (18%).

Omiljene aktivnosti Francuza na odmoru:

U Francuskoj U inozemstvu

Kultura Sunce i more Opustanje

Prirodne ljepote Sunce i more Kultura

56% 50% 17% 45% 39% 18%

Izvor : Travellyze / Interface Tourism

Preliminarna procjena redoslijeda omiljenih destinacija u 2025.

Prema posljednjem barometru Ipsos-a, Francuzi ostaju strastveni pobornici lokalnog turizma,
preferiraju¢i odmor u vlastitoj zemlji viSe od europskog prosjeka, osobito tijekom ljetnih
praznika (42% naspram 30% u Europi). Njihova privrienost destinacijama uz more (62%) i
povoljnim klimatskim uvjetima i dalje jaca privlaénost regija Provence-Alpes-Cote d'Azur (25%)
i Occitanie (21%), a slijede Bretanja (16%) i Nova Akvitanija (14%).

Skyscanner je takoder objavio popis destinacija s najboljim cijenama za 2025. godinu, gdje
Zagreb zauzima 3. mjesto zahvaljujuéi padu cijena avionskih karata iz Francuske (-19%), odmah
nakon Tirane i Rotterdama.

Prognoze organizatora putovanja i zrakoplovnih prijevoznika za 2025.

Drasti¢no smanjenje proracuna Atout France (francuske agencije za razvoj turizma) u 2025.
godini izaziva zabrinutost u pogledu njezine opstojnosti. Osoblje, zabrinuto situacijom, smatra
da je spajanje s Business France samo maska za pravi problem: smanjenje financiranja
potrebnog za promociju turizma u Francuskoj.

Ryanair, vodeci europski zraéni prijevoznik, po prvi ¢e put sletjeti u parisku zrac¢nu luku Orly u
travnju 2025. godine nakon Sto je dobio termine za polijetanje. Dosad je kompanija uglavhom
letjela iz provincijskih zrac¢nih luka, a sada pokrece dvije linije iz Orlyja prema Bergamu (ltalija)
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i Bratislavi (Slovacka). Ova promjena oznacava strateski zaokret za Ryanair, koji ulazi na trziste
glavnih pariskih zra¢nih luka.

Grupa Marietton Développement je u rujnu 2024. godine kupila grupu Premium Travel. Nakon
akvizicije receptivnog partnera Akilanga, grupa se Siri novim markama poput Time Tours, la
Francgaise des Circuits, Australie Tours, Alma Latina i Jetset Voyages.

Grupa Marriott planira snaznu ekspanziju u 2025. godini s novim otvaranjima hotela, posebno
u Francuskoj i Europi. Prema istrazivanju, 77% Francuza planira ¢eSce putovati sljedece godine,
s prosjecno Cetiri putovanja godisnje. Marriott takoder odgovara na rastuéu potraznju za
odrZivim boravcima, posebno u luksuznom sektoru. Medu novim projektima, hoteli ¢e se
otvoriti u novim, "emergentnim" destinacijama, a stari objekti ¢e biti pretvoreni u hotele.

Casopis Capital je u suradniji s tvrtkom Statista R u svom izdanju za studeni 2024. godine izradio
ljestvicu omiljenih brendova Francuza. U anketi je sudjelovalo 20 000 Francuza koji su ocijenili
brendove prema 3 kriterija:

e Razina painje
e Kvaliteta pruZenih savjeta
e Zelja za preporukom brenda

Omiljeni brendovi Francuza u sektoru turizma:

1 Selectour 8,09
2 Leclerc Voyages 791
3 TUI Store 7,88
1 Royal Caribbean 8,69
2 MSC Croisieres 8,10
3 Ponant 8,05
1 Goélia 8,19
2 Club Med 8,09
3 Villages Clubs du Soleil 8,05
& Club Lookea 7,99

5 Azureva 7,96



1 Verdié Voyages 8,43
2 Exotismes 8,40
3 Terres d'Aventure 8,10
& Voyageurs du Monde 1,97
§ Ovoyages 7,84
1 Relais & Chateaux 8,98
2 Marriott Hotels 8,80
3 MGallery 8,75

TURISTICKA SEZONA 2025. — HRVATSKA

Okvirna procjena ukupnog broja dolazaka i no¢enja u Hrvatskoj u 2025.

Hrvatska je u Francuskoj prepoznata kao destinacija koja zadovoljava visoke standarde i
interese razli¢itih profila putnika, od ljubitelja luksuza do promotora odrzivog turizma i
aktivnosti na otvorenome. Isto je rezultat redovnih aktivnosti kojima na ovom vaznom
emitivnom trziStu treba repozicionirati kao atraktivhu destinaciju za dolaske tijekom cijele
godine s bogatom ponudom raznih aktivnosti, premium hotelskom ponudom te regijama
visokog turistickog potencijala.

Posljednjih godina fokus francuske stru¢ne i opée javnosti usmjeren je na regije koje su dosad
bile nedovoljno prepoznate medu Francuzima, a primjetna su i znacajna povecanja dolazaka
francuskih gostiju u razdobljima pred i post sezone $to je direktna posljedica brojnih
promotivnih aktivnosti na ovom trzistu.

Zracni prijevoz izmedu Francuske i Hrvatske nedavno je dozivio nekoliko znacajnih promjena.
Linija Bordeaux-Zadar na kojoj je prometovao Ryanair ukinuta je nakon zatvaranja baze ove
zraéne kompanije na zraénoj luci Bordeaux-Mérignac u studenom 2024. godine. Ova odluka
dovela je do gubitka 40 Ryanair linija iz Bordeauxa, Sto je utjecalo na putovanja u Zadar.
Takoder, Volotea je ukinula svoju liniju Toulouse-Dubrovnik. Trenutno ne postoji izravni let
izmedu Toulousea i Dubrovnika, iako su dostupne opcije s jednim ili dva presjedanja. Sto se
tice Pule, trenutno nema izravne linije iz Francuske. Medutim, postoji nada da ¢e se izravne
linije za ovu destinaciju razviti u narednim mjesecimaili godinama, s obzirom na rastudi interes
za ovu regiju. S druge strane, postoji dobra vijest za francuske putnike: Easylet je nedavno
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otvorio novu liniju izmedu Bordeauxa i Dubrovnika, nudedéi izravnu alternativu za ovu
popularnu destinaciju.

Najave zastupljenosti Hrvatske u programima organizatora putovanja i zrakoplovnih
prijevoznika tijekom 2025. — komentar trZiSnih promjena i okolnosti

Gotovo da nema organizatora putovanja koji nema zastupljenu Hrvatsku u svojim
programima.

U 2025. godini, Karavel Fram i O Voyages proSiruju svoju ponudu kako bi istaknuli Hrvatsku
kao glavnu destinaciju. Karavel Fram otvorit ée Club Jumbo Zora u travnju i lansirati Framissima
Premium Waterman Kaktus, kao dopunu Framissima Waterman Kaktus. Novi zvjezdasti
program pod nazivom "Prirodne ¢arolije Hrvatske", koji polazi iz Club Jumbo Zora, omogudit
¢e putnicima da otkriju iznimne krajolike i nacionalne parkove zemlje. S druge strane, O
Voyages ¢e napraviti veliki povratak u Hrvatsku s charter letovima od 5. travnja do 2. studenog,
pokrivajuc¢i destinacije poput Splita, Zadra, Dubrovnika i Zagreba. | jedan od najvecih
francuskih TO za Hrvatsku Top of Travel u Dalmaciji u 2025. otvara novi Cetvrti klub za svoje
goste iz Francuske, a i ostali brojni veliki organizatori predlazu proSirenje svojih programa za
Hrvatskoj u 2025.

Mjere koje bi prema misljenju organizatora putovanja i drugih klju¢nih poslovnih dionika
trebalo poduzeti u 2025. kako bi Hrvatska bila poZeljna turisticka destinacija u kontekstu
daljnjih politickih i ekonomskih okolnosti

U 2024. godini, Hrvatska je zabiljezila stalni porast broja dolazaka i noéenja francuskih
posjetitelja. Ovaj rast zasigurno je posljedica Cinjenice da mnogi francuski turoperatori, koji
ve¢ ukljucuju Hrvatsku u svoje ponude, svake godine proSiruju svoje programe na nove
hrvatske regije. Zbog opéih trendova, geopoliti¢kih dinamika i privliaénosti poloZaja, sve vise
turoperatora preferira europske destinacije koje su blizu i koje su sigurne, a popularnost
mediteranskih zemalja sve viSe raste.

Unatoc€ dobrim rezultatima posljednjih godina, jasno je da steeni status i dobra slika Hrvatske
mogu brzo biti ugrozeni. S jedne strane, Hrvatska je uspjela povecati prepoznatljivost brenda,
te kroz brojne promotivne i prodajne aktivnosti, pobuditi interes francuskih turista za gotovo
sve hrvatske regije, pokazujudi tako da je Hrvatska mnogo vise od destinacije "sunca i mora".
Medutim, neki luksuzni turoperatori (Voyageurs du Monde, Comptoir du Voyage, itd.) i dalje
isticu nedostatak i regionalnu neujednacenost broja kvalitetnih hotelskih kapaciteta kao jednu
od glavnih prepreka ve¢em rastu na ovom trzistu. Neki turoperatori i agenti, posebno oni koji
organiziraju putovanja po mjeri, i dalje izrazavaju zabrinutost zbog porasta cijena u hotelima i
nekim segmentima usluga koji, nazalost, nisu uvijek praéeni kvalitetom koja odgovara tim
cijenama.

Povedanje cijena za profesionalce u turizmu takoder se odrazava na konacne cijene koje
pladaju putnici. Kao sto trendovi pokazuju, Francuzi paze na svoje troSkove i Zele viSe puta
putovati tijekom godine, te kada su cijene za Hrvatsku previsoke, putnici se okre¢u drugim
destinacijama. Da bi se to ublaZilo, potrebno je nastaviti isticati strategiju razvoja turizma koja
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ima za cilj uCiniti Hrvatsku premium destinacijom kako bi se opravdale cijene. Takoder,
nastavljamo predstavljati Hrvatsku kao mediteransku destinaciju kako bi je putnici povezivali
s tom regijom, a ne s Balkanom, koji ima jeftiniju i manje razvijenu sliku u smislu turisticke
ponude.

Svake godine primjecujemo otvaranje novih direktnih avionskih linija izmedu Francuske i
Hrvatske, no one su i dalje nedostatne i ne pokrivaju sve hrvatske regije, ukljucujuéi Istru
(Pula). Ovaj manjak pokrivenosti predstavlja nedostatak u odnosu na druge konkurentske
destinacije na jugu Europe. Kako bi se to rijesilo, planirane su inicijative u narednim godinama
kako bi se olakSalo otvaranje novih redovnih ili charter linija izmedu Francuske i Hrvatske.
Vazno je nastaviti povedéavati broj avionskih linija izmedu Francuske i Hrvatske, a posebno
podrzavati zrakoplovne kompanije kako bi osigurale letove tijekom cijele godine. Veéina letova
koncentrirana je izmedu svibnja i listopada, no postoje cjelogodisnji letovi izmedu Pariza i
Zagreba s nacionalnom kompanijom Croatia Airlines u code share-u s Air Franceom. Kako
bismo slijedili strategiju produljenja turisticke sezone i ucinili Hrvatsku destinacijom za
otkrivanje 365 dana u godini, potrebno je osigurati da letovi prema drugim hrvatskim
destinacijama funkcioniraju tijekom cijele godine.
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