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OPCI PODACI O TRZISTU

Najmnogoljudnija zemlja svijeta i drugo po redu svjetsko
gospodarstvo ve¢ se godinama smatra ,,dalekoisto¢nim
tigrom*, s obzirom na snazan gospodarski rast koji je do
prije nekoliko godina bio u dvoznamenkastom rasponu.
Kina je jedna od najveéih zemalja svijeta, s razliitim re-
ljefnim znacdajkama te se prostire u skoro tri vremenske
zone (iako je za cijelu zemlju odredena univerzalna zona).

Najrazvijeniji dio nalazi se na isto¢noj obali, odnosno, uz
obale Isto¢nog kineskog mora (pacificka obala) gdje su
smjesteni i najveli gradovi te jug zemlje, oko pokrajine
Guandong. Iz tih dijelova dolazi i minimalno 75 posto
outbound turista iz Kine. Unato¢ najavama o dodatnom
usporavanju kineskog gospodarstva predvida se da Ce
njezini stanovnici nastaviti predvoditi outbound puto-
vanja diljem svijeta te ostati i najveli potrosaci.

Politicko uredenje: Komunisticka partija NR Kine (jed-
nostranacka vladavina).

Povrsina: 9 569 960 km?.

Najveéi gradovi: Peking, Sangaj, Chongqing (najveci
municipality na svijetu), Guangzhou, Tianjin, Shenzhen,
Xian, Wuhan, Hangzhou.

Stanovnistvo: 1,319 milijardi.

Male China - 2018
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Vjerska pripadnost: budisti 18,2 %, kr$c¢ani 5,1 %, mu-
slimani 1,8 %, narodne religije 21,9 %, hinduizam — ma-
nje od 0,1 %, judaizam — manje od 0,1 %, ostalo 0,7 %,
neopredijeljeni 52,2 %.

Etni¢ke skupine: Han Kinezi 91,6 %, Zhuang 1,3 %,
ostali 7,1 %.

Dobna struktura
« 0 -—14 godina — 17,22 %
(128.270.371 muskarac / 110.120.535 Zena)
15 — 24 godine — 12,32 %
(91.443.139 muskaraca / 79.181.726 Zena)
« 25— 54 godine — 47,84 %
(338.189.015 muskaraca / 324.180.103 Zene)
55 — 64 godine — 11,35 %
(79.340.391 muskaraca / 77.857.806 Zena)
« 651iviSe godina — 11,27 %
(74.277.631 muskaraca / 81.828.269 Zena)
(procjena 2018.).

Ocekivana zivotna dob: 75,8 godina (73,7 godina za
muskarce; 78,1 godina za Zene).
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POLITICKO UREDEN]JE

Prema Ustavu iz 1982., Kina je unitarna republika s
jednostranackim sustavom. Drzavni narodni kongres
(Quanguo Renmin Daibiao Dahui) najvisi je organ centralne
drzavne vlasti koji obavlja zakonodavnu vlast. Sastaje se
jednom godisnje te donosi odluke o promjeni ustava,
prihvaca zakone, drzavni gospodarski plan i proradun,
imenuje predsjednika Vrhovnog narodnoga suda, glav-
noga tuzitelja, koji je na ¢elu Vrhovnog narodnog tuzi-
teljstva i predsjednika Centralne vojne komisije, koja
rukovodi oruzanim snagama. Drzavni narodni kongres
ima 2.987 ¢lanova, koje biraju narodni kongresi lokal-
nih politicko-teritorijalnih jedinica (regija, provincija i
gradova) i vojska. Mandat zastupnika u Kongresu je pet
godina. Kongres bira Stalni odbor, koji ima 154 ¢lana i
obavlja poslove Kongresa izmedu zasjedanja, ima $iroke
zakonodavne i izvr$ne ovlasti.

Drzavno vijece (vlada) obavlja izvr$nu vlast, a predsjed-
nika i ¢lanove vlade predlaze Centralnog komiteta KP
Kine, a imenuje ih i opoziva Drzavni narodni kongres.
Na Celu drzave je predsjednik republike, bira ga parla-

ment na razdoblje od pet godina, mora biti stariji od 45
godina; mogao je biti biran dva puta uzastopno, a do-
no$enjem ustavnog amandmana 2018. ukinuto je ogra-
nicenje mandata.

Na kongresu kineske Komunisticke partije odrzanom
u studenome 2012. za generalnog sekretara Centralnog
komiteta izabran je Xi Jinping, koji je od ozujka 2013.
postao predsjednik republike, a Li Keqiang premijer.

DrzZava se administrativno dijeli na pet autonomnih
regija, 23 provincije i Cetiri gradska podruéja te nize
lokalne jedinice. Kina smatra Tajvan 23. provincijom, a
Hong Kong i Makao su posebne administrativne regije,
s ograni¢enom demokracijom.

Kina je ¢lanica Svjetske trgovinske organizacije (WTO),
Medunarodnog monetarnog fonda (MMF), Organizaci-
je za azijsko-pacificku ekonomsku suradnju (APEC) te
je potpisnica Sporazuma o slobodnoj trgovini s grupom
ASEAN i Novim Zelandom.
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OPCE KARAKTERISTIKE GOSPODARSTVA

Drugo po veli¢ini svjetsko gospodarstvo koje je i dalje u
vrhu po izvozu. Posljednjih godina razvija IT i kreativ-
ne industrije, okreée se obnovljivim i ¢istim izvorima
energije $to je u totalnoj suprotnosti s posljednja dva
desetljec¢a brzog rasta i otvaranja.

Aktualno stanje BDP-a, usporedba s prethodnim
godinama i prognoza za naredne godine; BDP po
glavi stanovnika

U 2018. 6,6 posto, za 2019. 6,1 posto.

Postotak nezaposlenosti u 2018., aktualno stanje u
2019. i procjena trenda
Stopa nezaposlenosti u 2019. je 3,61.

Prosje¢na placa
Ovisi o gradu, u Sangaju je primjerice od 1.200-2.000
USD, Peking je nesto nize od 1.000 — 1.500 USD.

Stopa inflacije: 1,75 posto.

Vanjskotrgovinska bilanca
S RH oko 1 milijarde eura (od toga 900 milijuna izvoz
iz Kine).

Utjecaj globalnih gospodarskih kretanja na domi-
cilno gospodarstvo

2018. 1 2019. bile su primjetne zbog sukoba Kine s SAD-
om i Kanadom, $to se definitivno odrazava i dalje ne
samo na kineskog nego i na gospodarstvo svijeta u cjelini.
Potrebno je naglasiti kako je Kina u mnogoéemu gospo-
darski sama sebi dostatna, zbog veliCine vlastita trzista.

MEDIJI I OGLASAVAN]JE NA TRZISTU

Prikaz glavnih medija po segmentima

1. China Media Group - najveéi medijski konglomerat
u Aziji koji pokriva sve segmente, ukljucuje televi-
zijske kuce, razna novinska izdanja, internet portale
i radijske kuce (visejezi¢ni medij)

2. Xinhua - drzavna novinska agencija, dnevne obja-
ve u tiskanom i online izdanju (visejezi¢ni medij)

3. China Daily - drzavna novinska kuca, dnevna izda-
nja, snazno online prisustvo, pokriva sve segmente
(viSejeziéni mediji)

4. Global Times - sli¢no ko China Daily, uz podizdanje
Metro Beijing i Metro Shanghai

5. Hunan TV - druga po veli¢ini TV kuéa u drzavi,
najjaca kada je rije¢ o satelitskom broadcastu prema
inozemstvu, pokriva razne segmente i unutar sebe
ima vise online TV platformi

6. Shanghai Media Group - medijski konglomerat iz
Sangaja, slican China Media Groupu, no znatno ma-
nji (visejzei¢ni medij)

7. Travel+Leisure China - putovanja, lifestyle

Vogue China - lifestyle

9. Bazaar China - lifestyle

®

10. National Geographic China - putovanja, lifestyle

11. Lonely Planet China - tiskani vodici, mjese¢ni ma-
gazin, online izdanja, snazno prisustvo na drustve-
nim mrezama

12. Traveler Magazine - putovanja, lifestyle

13. Ta Kung Pao - novinska kuéa s online platformama

14. Pokrajinske TV kuce - svaka kineska pokrajina ima
svoju pokrajinsku TV kuéu i novinsku agenciju
koja takoder pokriva sve segmente. Sve su veéinom
u vlasnistvu lokalnih vlada koje ih financiraju uz
odgovarajuce investicijske projekte i oglasavanje.

15. iQyi - online TV kanal

16. Pear TV - online news kanal

Naklade, regionalna pokrivenost, ¢itanost, prace-
nje za medije

Najveée medijske grupacije i agencije imaju podruznice
u svakoj pokrajini, pokrajinske agencije i televizije. Iako
su tiskana izdanja i dalje sveprisutna, mo¢ interneta i
napose mobilnog telefona, dosegla je svoj novi vrhunac.
Mobilni telefoni djeluju i kao pristup drustvenim mreza-
ma, portalima, ¢asopisima, ali i kao zamjena za televiziju.
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PROFIL EMITIVNOGA TURISTICKOG TRZISTA

Ukupan broj stanovnika koji su tijekom 2018. ot-
putovali na odmor
Skoro 300 milijuna.

Broj stanovnika koji su na odmor otputovali u ino-
zemstvo / odmor proveli u vlastitoj zemlji
Preko 150 milijuna outbound i 142 milijuna inbound.

Redoslijed omiljenih destinacija — promjene u re-
doslijedu u odnosu na prethodnu godinu

Tajland, Japan, Vijetnam, Singapur, Indonezija, Malezija,
SAD, Kambodza, Rusija i Filipini u 2018.

U 2017 . redoslijed je bio Tajland, Japan, Singapur, Vijet-
nam, Indonezija, Malezija, Filipini, SAD, Juzna Koreja
i Maldivi. Rusija je usla u top 10 zbog preferencijalnih
viznih mjera i SP 2018. u nogometu.

Omjer izmedu organiziranog i individualnog pro-
meta za omiljene destinacije

Podaci su razli¢iti, no pretpostavka je da organizirane
ture i dalje imaju preko 60 posto udjela, te da nizi po-
stotak putuje u potpunosti bez koristenja agencijskih
paketa. Sve je veli porast kupnje agencijskih paketa
manjih grupa od 2-5 osoba koji do odredene mjere za-
htijevaju fleksibilnost.

Komparativne prednosti/nedostaci omiljenih de-
stinacija s gledista organizatora putovanja / gostiju
Omiljene destinacije definitivno imaju prednost $to su
blizu i $to nude vizne olak$ice i izravne letove. Nedosta-
tak im je $to definitivno gube na ‘originalnosti’ prilikom
izbora te viSe nisu ‘hot spots’ i stvar prestiza.

Vrsta prijevoza koji su turisti preferirali prilikom
odlaska na godisnji odmor

Zrakoplovi (unutar i van NR Kine, velike udaljenosti) i
brzi vlakovi (unutar zemlje, velike udaljenosti), rent a
car i organizirani prijevoz (kombiji, automobili).

Koji su naéin organiziranja odmora / bukiranja tu-
risti preferirali prilikom odlaska na godi$nji odmor
Putnici do 35-40 godina preferiraju tailor made pakete
pri ¢emu se ne oslanjaju u svemu na agenciju nego na
vlastita istrazivanja na internetu te od putovanja traze
potpuno iskustvo i relativnu fleksibilnost, putnici od 50
godina i viSe, preferiraju agencijske aranzmane.

Preferencije turista s obzirom na vrstu smjestaja
I dalje u velikome postotku hoteli, mladi putnici cijene
Airbnb opcije i butique hotele.

Razrada trzista s obzirom na motiv putovanja i po-
sebna razrada odmorisnog segmenta

Kinezi ve¢inom putuju na odmore, najcesce s obitelji i
prijateljima, a zemlje s velikom kineskom zajednicom
biljeze veliki broj tzv. ,family reunion“ putovanja. Na
prvom mjestu su im povijesna bastina, kultura, lokalna
iskustva, gastro ponuda, iskustvo odredista na kojima
velina njihovih prijatelja nije bila. Na putovanjima ne
vole viSe dana provoditi na jednom mjestu nego su vrlo
mobilni. Manji broj dana godi$njeg odmora i dalje na-
stoje iskoristiti kako bi vidjeli $to vise, $to za Hrvatsku
predstavlja veliki izazov.

Prosje¢ni budzet/potrosnja po putovanju

Prosje¢na potrosnja definitivno ovisi i o skupodi te
standardu destinacije, te je jasno da turisti iz Kine nece
jednako trositi u Vijetnamu i SAD-u. U SAD-u je pro-
sje¢na potrosnja oko 6.000 USD po osobi i putu. Naj-
vise se tro$i na shopping (luksuzni predmeti, duty free),
suvenire, hotelski smjestaj i hranu.

Pregled organizatora putovanja na trzistu

Ctrip, Tuniu, Tongcheng, Fliggy, Elong, Qunar, Caissa,
Hiseas, CTS, CITS, CYTS, U-Tour, China International
Top Travel.
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OSVRT NA 2019.

OSVRT NA STANJE NA EMITIVNOM TURISTICKOM TRZISTU

Procjena ukupnih odlazaka na godisnji odmor u
inozemstvo u 2018. — analiza emitivnog potenci-
jala trzista

150 milijuna u 2018, oko 180 milijuna 2019. Potrebno
je naglasiti da i dalje veliki postotak kineskih drzavlja-
na nema putovnicu.

Redoslijed omiljenih destinacija — procjena za 2019.,
dolazi li do promjena pri odabiru destinacija
Japan, Tajland, Juzna Koreja, Makao, Malezija, Singapur,
Francuska, Italija zabiljezili su mali porast prometa u od-
nosu na godinu ranije. Pad su zabiljezile dosad stabilne
destinacije Hong Kong, SAD, Australija i Novi Zeland.
Kinezi prilikom odabira destinacija odluku donose i
prema kriteriju olaksanog viznog reZima.

Razlozi promjene u redoslijedu omiljenih destina-
cija — promjene u kriterijima odabira, ukoliko je
do njih doslo

Posljednjih nekoliko godina na vrhu top liste putovanja
u inozemstvo za kineske turiste su blize destinacije, koje
su ukljudivale posebne administrativne regije Hong Kong
i Makao, no posljednjih pola godine, zbog iznimno lose
politicke situacije, Hong Kong biljezi veliki pad. SAD je
takoder zabiljezio pad zbog politi¢kih previranja i trgo-
vinskog rata, a na udaru se nasla i Kanada, zbog afere
Huawei. Pad dolazaka su po prvi puta zabiljezili Austra-
lija i Novi Zeland, koji su proslih godina biljezili veliki
rast, uz otvaranje niza novih aviolinija. Pad se pripisuje
usporavanju gospodarstva te trazenju novih odredista
za odmor, s obzirom na to da su navedene dvije zemlje
znacdajne kao odredi$ta za obiteljski turizam (velike ki-
neske prekomorske zajednice) i studiranje.

Ukupan pregled organizatora putovanja na trzistu
u 2019. - promjene u odnosu na 2018.
Kada je rije¢ o Kini, vazno je naglasiti znacaj najvecih
OTA - Ctrip (Trip.com), Tuniu, Tongcheng. Svi OTA su-
raduju s mnogim manjim agentima kojima prodaju svoje
pakete (koji se dodatno mogu ,,doraditi“).

Od velikih turoperatera tu su Jin Jiang, Hi Seas, Caissa,
Top Travel International, U Tour, CITS, CTS izmedu
ostalih. Svi veliki turoperatori imaju svoje pokrajinske
podruznice i usko suraduju s OTA.

Takoder, treba naglasiti i da one nerijetko djeluju kao
veleprodajni agenti koji svoje aranzZmane prodaju ma-
njim, lokalnijim agencijama u Kini te je uvijek nejasna
»odgovornost® za osmisljavanje paketa.
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DOPRINOS TRZISTA UKUPNOM HRVATSKOM TURISTICKOM
REZULTATU U 2019.

KINA

2013. 111.454 146.401

2014. 148.037 133 133 191.469 131 131
201s. 208.104 141 187 271.141 142 185
2016. 208.936 100 187 285.124 105 195
2017. 316.096 151 284 425.194 149 290
2018. 400.998 113 360 545.135 112 372

Izvor: DZS
NAPOMENA: Podaci o turistickom prometu (dolasci i noc¢enja) za NR Kinu objavljuju se kao zbirni podaci sljedecih podatkovnih jedinica: Kina, matica; Hong
Kong, Kina; Makao, Kina; Tajvan, Kina.

Dolasci i noéenja kineskih turista, razdoblje 1990. - 2018.

600

TsL
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200 /

100 ——Dolsci —— Noéenja

2013. 2014, 2015. 2016. 2017. 2018.

Izvor: DZS
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Dolasci po mjesecima - Kina
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Nocenja po mjesecima - Kina
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REZULTATI 2018. PREMA SUSTAVU eVISITOR

Dolasci i noéenja kineskih turista, 2018. Top deset gradova/op¢ina po noéenjima

106,000 Zagreb 115.200
Dubrovnik 100.378
o000 Plitvicka Jezera 47.819
60.000 Split 38.743
40,000 Zadar 35.025
Podstrana 18.230

20.000 ~
Zupa dubrovacka 16.443
o Opatija 16.400

1l il v v Vi Vil Vil IX X Xl X

Hvar 13.019
—Delasci —Nocenja Sibenik 10.953

Nocéenja kineskih turista po klasterima prema vrstama smjestaja, 2018.

Dalmacija-Dubrovnik | — e
Grad Zagreb [ —— R
Dalmacija-Split | 0
Lika-Karlovac | — e
Dalmacija-Zadar | — i
Kvarner | —— o
Dalmacija-Sibeni k| — B
Srediznja Hrvatska [ e
Istra | TR
Slavonija [ i
Nautika BRI
0% 10% 20% 30% 40% 50% 6o%  7o%  8o%  9o%  100%
B Hoteli mKampovi Objekti u domacdinstvu B Ostalo
Dolasci i nocenja po klasterima Dolasci po dobi i spolu
I T AT N T T
Dalmacija-Dubrovnik 80.951 135.931 0-5 godina 0,3% 0,2%
Grad Zagreb 88.890 115.200 6-11 godina 0,4% 0,4%
Dalmacija-Split 71.495 97.008 12-17 godina 0,6% 0,5%
Lika-Karlovac 57.844 66.296 18-24 godina 1,5% 2,3%
Dalmacija-Zadar 34.225 40.154 25-34 godina 4.8% 6,8%
Istra 15.603 27.009 35-44 godina 4.8% 7,1%
Kvarner 20.540 25.031 45-54 godina 7,3% 12.8%
Sredi$nja Hrvatska 14.444 18.967 55-64 godina 13,0% 19,5%
Dalmacija-Sibenik 16.754 18.824 > 65 godina 9,0% 8,9%
Nautika 336 2.288
Slavonija 563 1.081
Ukupno 401.645 547.789
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REZULTATI ZA RAZDOBLJE SIJEéANJ — STUDENTI 2019.
PREMA SUSTAVU eVisitor

Top deset gradova/opéina po noéenjima

Zagreb 126.598
Dubrovnik 115.909
Plitvicka Jezera 54.851
Split 48.354
Zadar 40.417
Opatija 25.059
Sibenik 20.254
Zupa dubrovacka 19.369
Podstrana 14.261
Hvar 13.716

Nocenja kineskih turista po klasterima prema vrstama smjestaja, 1.-X1.2019.

Dalmacija-Dubrovnik I .
Grad Zagreb [ I
Dalmacija-Split  INEEGE— .
Lika-Karlovac [N —- .
Dalmacija-Zadar | — I
Dalmacija-Sibenik I
Kvarner | — |
Sredisnja Hrvatska [N
Istra | I
Slavonija I —— I
Nautika =
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% jo% Bo% go% 100%
B Hoteli ® Kampovi Objekti u domacinstvu  m Ostalo
Dolasci i nocenja po klasterima Dolasci po dobi i spolu
I T T T T
Dalmacija-Dubrovnik 95.347 159.994 0-5 godina 0,2% 0,2%
Grad Zagreb 96.057 126.598 6-11 godina 0,5% 0,4%
Dalmacija-Split 82.384 111.549 12-17 godina 0,6% 0,5%
Lika-Karlovac 70.556 81.015 18-24 godina 1,4% 2,0%
Dalmacija-Zadar 40.469 46.896 25-34 godina 4.4% 6,3%
Kvarner 26.849 33.587 35-44 godina 4.7% 6,9%
Dalmacija-Sibenik 28.365 31.052 45-54 godina 6,9% 12.4%
Istra 18.024 30.509 55-64 godina 13.4% 20,2%
Sredi$nja Hrvatska 24.716 29.175 > 65 godina 9,4% 9,5%
Nautika 388 2.592
Slavonija 954 1458
Ukupno 484.109 654.425
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Aktualni imidz Hrvatske

Tako jos$ uvijek nije u $irim razmjerima poznata, Hrvatska u

Kini ima pozitivan imidz. Kinezi Hrvatsku vide kao prija-
teljsku i simpati¢nu zemlju. Ipak, za veé¢inu populacije Hr-
vatska je i dalje nepoznanica, vez jasno izgradenog brenda,
iako potraznja za putovanjima u nasu zemlju ubrzao raste,
bez obzira na ¢injenicu da i nadalje nema izravnih letova.
Hrvatska je (kod onih koji su ¢uli za nju i Zele je posjetiti)

percipirana kao zemlja u kojoj mogu uzivati u povijesnom

naslijedu, kulturi, prijateljskom ozraéju te mjesto gdje se

mogu snimiti prekrasne fotografije. Mladi Kinezi vise su

zainteresirani za ,,in depth“ ture, avanturizam i za loka-
cije snimanja serijala Game of Thrones.

Preliminarna procjena ukupnog broja dolazaka i noée-
nja u Hrvatskoj u 2019./omjer izmedu organiziranih
i individualnih dolazaka u Hrvatsku u 2019.

Ocekivan je rast od oko 30 posto u odnosu na 2018., od
Cega je najmanje 70 posto dolazaka i no¢enja u organizi-
ranom aranzmanu.

Zastupljenost Hrvatske u programima organizatora
putovanja u 2019.

Hrvatska je i dalje vrlo zanimljivo, ali jo$ uvijek novo i
nedovoljno istrazeno odrediste za kineske turoperatore. I
dalje je u 90 posto slucajeva ukljucena u turu kao odredi-
$te vezano uz posjete viSe zemalja u regiji (tzv. balkanska
tura). U tim slucajevima je Hrvatska odrediSte u kojem se
zadrzavaju najdulje - prosje¢no oko 5 dana. BiH i Srbija
u tom kontekstu predstavljaju svojevrsnu konkurenciju
jer imaju rezim bez viza.

Prognoza rezultata u 2019. organizatora putovanja

Pretpostavka je da je viSe od 70 posto ostvarenih putova-
nja u Hrvatsku ove godine odradeno u sklopu tzv. paket
aranzmana.

Zrakoplovni ¢arteri u 2019. — broj, trajanje rotacija;
polazista-odredista

Izmedu Hrvatske i Kine jo$ nema izravnih zrakoplovnih
linija, a nije bilo ni Carter letova.

Autobuseri u 2019.

Sto se ti¢e autobusnih tura, agencija Go Eu Go iz Tianji-
na inaugurirala je novu autobusnu rutu po Europi, koja
ukljucuje i Hrvatsku. Ruta pocinje u Budimpesti te pre-
ko Vinkovaca i Vukovara ide prema Sarajevu i Mostaru,
potom u Dubrovnik, Split, Sibenik, Zadar, Plitvice i Za-
greb. Prema njihovim podacima, nekoliko stotina putnika
proslo je ovu rutu.
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PREDVIDANJA ZA 2020.

TURISTICKA SEZONA 2020. — OPCI POKAZATELJI

Pretpostavlja se da ¢e Kina, bez obzira na usporavanje gos-
podarstva i politicka previranja s drugim najve¢im svjet-
skim gospodarstvima, nastaviti predvoditi svjetsko outbo-
und trziste po realiziranim putovanjima i op¢oj potrosnji.

Preliminarna procjena turisti¢kog trzista/ukupnih
odlazaka na godisnji odmor u inozemstvo u 2020.

Pretpostavlja se da ¢e preko 200 milijuna turista iz Kine
putovati svijetom do kraja 2020., s rastom od 6,1 po-
sto u godinama koje dolaze. Procjenjuje se da ¢e Kine-
zi takoder ostati i najveci potrosaci medu turistima na
medunarodnoj razini te da ¢e rasti i broj individualnih
putovanja (do 30 posto), §to jasno ukazuje na promjene
u trendovima putovanja.

Preliminarna procjena redoslijeda omiljenih desti-
nacija u 2020. uz usporedbu s o¢ekivanjima za 2019.

S obzirom na to da je Europa za Kinu long haul odrediste,
pretpostavlja se da ¢e omiljene destinacije i dalje ostati
zemlje u neposrednoj blizini, kao $to je to bio slucaj u
posljednje dvije godine. Top su svakako: Tajland, Singa-

pur, Indonezija, Japan (Olimpijske igre 2020. - dodatni
poticaj), Vijetnam, Malezija, Juzna Koreja.

Predvida se veliki pad za Autonomnu regiju Hong Kong
zbog politickih nemira, dok ¢e s druge strane Rusija
imati jo$ vise koristi od preferencijalnih viznih mjera
koje su uveli za Kineze.

Ocekuje se stabilan broj dolazaka u Indiju i na Sri Lan-
ku te na Maldive. Australija i Novi Zeland (zemlje koje
takoder imaju velike prekomorske zajednice kineskog
stanovnistva) trebale bi opet biljeziti mali pad, sli¢no
se oCekuje i za SAD.

Potrebno je naglasiti da su Kinezima u fokusu zemlje
koje su im ukinule ili olak$ale vizne mjere (visa on arri-
val, e-visa, itd). Od europskih destinacija raste interes
za skandinavske zemlje, koje dosta rade na promociji.
Italija i Francuska su uvijek na ,,must visit“ listi.

Prognoze organizatora putovanja za 2020.

Ocekuje se slican volumen bukinga kao i tijekom 2019., uz
relativno nepovoljan kalendar drzavnih praznika za 2020.

TURISTICKA SEZONA 2020. — HRVATSKA

Okvirna procjena ukupnog broja dolazaka i noéenja
u Hrvatskoj u 2020.

Broj dolazaka i nocenja trebao bi biljeziti porast od naj-
manje 15 posto u odnosu na 2019.

Najave zastupljenosti Hrvatske u programima or-
ganizatora putovanja

Organizatori putovanja isti¢u da je Hrvatska i dalje naj-
viSe zastupljena u sklopu tzv. ,,balkanske ture* gdje ostaje
zemlja u kojoj najduze borave. Razlozi leze u ¢injenici da
Kinezi tijekom putovanja Zele posjetiti $to vise zemalja.
Takvo putovanje opcenito traje 14 dana, na Hrvatsku
otpada minimalno 5 dana.

Mjere koje bi prema misljenju organizatora puto-
vanja trebalo poduzeti u 2020.

Prostor za unaprjedenje ukljucuje prihvat u zra¢nim lu-
kama na kineskom jeziku, veéi broj vodic¢a koji pric¢aju
kineski, lokalne brosure na kineskom, free WiFi raspro-
stranjenost, duty free shops i outlet shopping opcije, vise
hotelskih kapaciteta, izravni let, vizne olaksice.

Trazi se i da strukovne organizacije, odnosno udruze-
nja agencija iz Hrvatske osvjeze popise agenata koji su
ozbiljni u radu s Kinom i trazenju partnera na ovome
trzi$tu. Takoder, od potencijalnih hrvatskih partnera
ocekuju svjeze ponude koje bi ukljuéivale in depth ture
i novi pristup kojim bi se privukli kineski turisti u FIT
i luxury segmentu.
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Kalendar praznika
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Skolski praznici

Drzavni praznici i vjerski blagdani (Public Holidays)

Tjed?n_u 2020. Dan u tjednu Tjeda_nAu 2021. Dan u tjednu Tjedefn_u
godini godini godini
Nova godina (New Year's Day)| 01.01.2019 Utorak 01.01.2020 Srijeda 01.01.2021 Petak
Kineska Nova godina (Spring Festival)| 05.02.2019 Utorak 25.01.2020 Utorak 12.02.2021 Petak
Tomb Sweep Festival (Qingming)| 05.04.2019 Petak 04.04.2020 Subota 04.04.2021 Nedjelja
Praznik rada (Labour Day)| 01.05.2019 Srijeda 01.05.2020 Petak 01.05.2021 Subota
Dragon Boat Festival| 07.06.2019 Petak 25.06.2020 Cetvrtak 14.06.2021 Ponedjeljak
Mid-Autumn Festival| 13.09.2019 Petak 01.10.2020 Cetvrtak 21.09.2021 Utorak
Nacionalni dan (Golden Week)| 01.10.2019 Utorak 01.10.2020 Cetvrtak 01.10.2021 Petak

2019. Dan u tjednu

Izvor: https://www.travelchinaguide.com/essential/holidays/calendar.htm;

https://publicholidays.cn/2020-dates/

Skolski praznici

2020.
Pocetak Kraj
Novogodisnji praznici| 01.01.2020 01.01.2020
Novogodisnji praznici (Spring Festival)| 24.01.2020 30.01.2020
Tomb Sweep Festival (Qingming)| 04.04.2020 06.04.2020
Praznik rada May Day)| 01.05.2020 03.05.2020
Dragon Boat Festival| 25.06.2020 27.06.2020
Mid-Autumn Festival| 01.10.2020 01.10.2020
Nacionalni dan (Golden Week)| 01.10.2020 08.10.2020

Napomena

U NR Kini nije neuobicajeno "spajanje" blagdana/neradnih dana s okolnim radnim danima.
Isto se u vedini slucajeva nadoknaduje kroz godinu sukladno unaprijed planiranom
rasporedu.

Gledajuci skolske praznike, pocetak i kraj uvelike ovisi o kojoj se Skoli radi.

Medunarodne $kole nerijetko imaju slobodne dane za BozZi¢i kalendarsku Novu godinu.
Kineske drzavne Skole imaju slobodne dane samo za Kinesku novu godinu i jedan ili dva
dana za kalendarsku.

Takoder, medunarodne Skole imaju vise ljetnih praznika od sredine lipnja do kraja kolovoza
dok kineske drzavne $kole nerijetko imaju praznike od pocetka srpnja do kraja kolovoza.
Kineske privatne skole kombiniraju.

Ljetno razdoblje se u Kini dosta koristi za pohadanje raznih ljetnih Skola i tecajeva, stoga ne
mozZemo govoriti o praznicima u pravom smislu rijeci.

U 2020. godini kalendar ne ide na ruku u smislu dugih praznika, no isto se mislilo i za 2019., a
potom je vlada u meduvremenu nadodavala dane.

Izvor: https://www.travelchinaguide.com/essential/holidays/calendar.htm; https://publicholidays.cn/2020-dates/
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