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HRVESTSKA-

Studeni 2018.

Ukupni pokazatelji

Prema podacima sustava eVisitor, tijekom studenog 2018. broj dolazaka stranih turista rastao je za
23,47 % (248.725 dolazaka), sto vrijedi i za domadéi promet koji biljeZi rast od 12,68 % (130.195
dolazaka). Broj nocenja stranih turista takoder je u porastu od 13,12 % (619.774 nocenja), dok indeks
broja no¢enja domacih turista iznosi 92,38 (335.096 nocenja).

Ukupan rast prometa (strani i domaci turisti) mjeren dolascima u studenom iznosi 19,54 % (378.920
dolaska), dok je broj noéenja rastao za 4,86 % (954.870 nocenja).

Strani turisticki dolasci i noéenja - studeni 2018.

700.000
600.000
500.000
400.000
300.000
200.000
100.000

1]

dolasci 2018. dolasci 2017. nocenja 2018. nocenja 2017.
Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
Domaci turisticki dolasci i nocenja - studeni 2018.
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lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema vrstama smjestajnih kapaciteta/objekata

Vrsta objekta

01.11.2018-30.11.2018. 01.11.2017-30.11.2017. Mjesecni indeks

Hoteli

285.642 533.537 236.886 452.413 120,58 117,93

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Promet prema segmentima smjestaja udjel u
noéenjima
Nautika
1%

Nekomercijalni
smjestaj
12%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom studenog, glavnina turistickog prometa registrirana je u komercijalnim smjestajnim objektima,
dok nauticki charter u ukupnom prometu sudjeluje s udjelom od 1 %, a nekomercijalni smjestajni

kapaciteti s 12%.
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Promet prema klju¢nim skupinama vrsta smjestaja-
komercijalni smjestaj - udjel u noéenjima
Kampovi

Ostalo 2%
12%

Obiteljski smjestaj
22%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U strukturi komercijalnog smjestaja, tijekom studenog gotovo 2/3 prometa ostvareno je u hotelskom
smjestaju, a potom slijedi obiteljski smjestaj s 22 %.

Promet hotela prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima

Ostalo
7%

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Nesto vise od polovice turistickog prometa u hotelskom smjestaju ostvarena je u objektima s 4
zvjezdice, a potom slijede objekti s 3 zvjezdice.
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Promet kampova prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U kampovima je tijekom studenog gotovo polovica no¢enja ostvarena u objektima s 4 zvjezdice (49 %),
a potom slijede objekti s 3 zvjezdice (30 %).

Promet obiteljskog smjestaja prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima

Ostalo
4%

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Gledajuci objekte obiteljskog smjestaja, najvedi je promet tijekom studenog ostvaren u objektima
kategorije 3 zvjezdice (72 %).
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Rezultati prema trzistima

Tijekom studenog, rezultati pojedinih trzista u znacajnijoj mjeri variraju. Najveci rast broja dolazaka i
nocenja biljeze trzista Njemacke, Kine, Finske, Ukrajine, Kanade i BiH, a potom slijede Spanjolska,
Italija, Svicarska, UK, SAD i Austrija. Rast u dolascima uz pad u no¢enjima biljeze Madarska, Nizozemska,
Slovacka, Slovenija te domace trziste. Pad u nocenjima uz rast broja dolazaka biljeZe trZista Francuske
i Juzne Koreje. Pad u nocéenjima i dolascima biljeze trzita Danske, Norveske, Svedske, Belgije, Rusije,

v

Ceske, Poljske i Japana.

Pregled rasta/pada broja dolazaka i no¢enja po trZiStima u studenom 2018. (%)
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lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom studenog, najveéi udio u ukupnim noéenjima na nacionalnom nivou zabiljeZen je s domaceg
trzista, a potom slijede Slovenija, Njemacka, susjedna BiH i Austrija.

Udjel trZista u ukupnom broju turistickih nocenja
ostvarenih u studenom 2018.
Belgija
03
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lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

INFORMACIJA O STATISTICKIM POKAZATELJIMA TURISTICKOG PROMETA — STUDENI 2018. 6



Puna Zivota

U apsolutnim brojkama, najveci promet turista tijekom studenog (mjereno sveukupnim noéenjima)
ostvario je grad Zagreb, a potom slijede Istarska, Primorsko-goranska te Splitsko-dalmatinska Zupanija.

Dolasci Nocenja
Grad Zagreb 88.683 166.466
Istarska 45.062 148.581
Primorsko-goranska 41.895 132.388
Splitsko-dalmatinska 51.966 120.715
Dubrovacko-neretvanska 39.941 96.767
Zadarska 18.381 87.325
Sibensko-kninska 11.672 35.174
Krapinsko-zagorska 11.719 27.160
Licko-senjska 11.678 20.794
Osjecko-baranjska 9.447 18.589
Vukovarsko-srijemska 9.213 14.008
Varazdinska 5.310 13.339
Medimurska 6.420 13.126
Zagrebacka 6.502 12.553
Karlovacka 8.240 12.378
Sisacko-moslavacka 3.028 11.546
Bjelovarsko-bilogorska 2.478 9.232
Brodsko-posavska 2.735 5.390
Viroviticko-podravska 1.297 3.281
PozZesko-slavonska 1.906 3.254
Koprivnicko-krizevacka 1.347 2.804

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Prema stopama rasta vedina Zupanija biljeZi rast, a prednjace Splitsko-dalmatinska, Istarska i
Dubrovacko-neretvanska Zupanija. Zupanije koje biljeze pad su Primorsko-goranska, Sibensko-kninska
i Zadarska.

Rezultati po Zupanijama/klasterima (kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih
Zupanija, bez Zagreba) - nocenja u studenom, indeks 2018./2017.:

Domaci Strani Ukupno Udjel u ukupnom
prometu (%)
Grad Zagreb 114,61 110,11 111,24 17,4%
Istra 152,02 122,95 129,23 15,6%
Kontinentalna Hrvatska 112,60 118,14 114,63 15,4%
Kvarner 103,10 89,27 93,79 13,9%
Splitsko-dalmatinska 103,90 148,16 135,16 12,6%
Dubrovacko-neretvanska 92,91 127,00 120,13 10,1%
Zadarska 53,30 83,85 63,40 9,1%
Sibensko-kninska 56,36 94,03 69,32 3,7%
Licko-senjska 100,23 116,39 111,92 2,2%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Pregled kretanja stope rasta broja hoéenja po Zupanijama/regijama
u studenom 2018. (indeks 2018./2017.)
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom studenog, Grad Zagreb je ostvario najveci udjel u ukupnom turistickom prometu (17,4 %), a
potom slijedi Istra s udjelom od 15,6 % te Kontinentalna Hrvatska (15,4 %) i Kvarner (13,9 %).

Udjel Zupanija/regija u ukupnom broju hoéenja u studenom 2018. (%)

Dubrovatko-
neretvanska 10,1%

Sibensko-kninska 3,7%

Zadarska 9,1% Licko-senjska 2,2%

Kvarner 13,9%

N

Kontinentalna Hrvatskz

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema destinacijama

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu (mjereno noc¢enjima) u studenom
2018. (komercijalni i nekomercijalni promet):

Destinacija Noéenja

Pula 17.613

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu domacih i stranih gostiju (mjereno
nocenjima) u studenom 2018. (komercijalni i nekomercijalni promet):

Domadi turisti Strani turisti

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema hotelskom turistickom prometu (mjereno noc¢enjima) u studenom
2018.:

Destinacija Dolasci Nocenja

Tuhelj 4.264 9.606

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema kamping turistickom prometu (mjereno nocenjima) u studenom
2018.:

Destinacija Dolasci Noéenja

Pag 103 363

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu u obiteljskom smjestaju (mjereno
noéenjima) u studenom 2018.:

Destinacija Dolasci Noéenja

958 4.538
Opatija 725 3.640

Kastela 219 2.378

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema prometu u nekomercijalnom smjestaju (mjereno nocenjima) u
studenom 2018.:

Destinacija Dolasci Nocenja

W w e
|

Vodnjan 183 2.949

Malinska-Dubasnica 2.330

|

Pula 102 1.890

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Organizirani i individualni promet

Ukupno gledano, 35 % turistickih noéenja u studenom ostvareno je temeljem prometa u organiziranom
segmentu, dok je 65 % individualni promet. U hotelskom segmentu, nesto vise od polovice (56%)
nocenja ostvareno je u organiziranom segmentu prometa dok ostatak cine individualci. Za obiteljski
smjestaj udjel organiziranih noéenja iznosio je 5 %, dok je udjel individualaca 95 %.

Vrsta objekta Organizirano | Individualno
Hoteli 56% 44%
Kampovi 13% 87%
Objekti na OPG-u 5% 95%
Objekti u domadinstvu 5% 95%
Ostali ugostiteljski objekti 18% 82%
Ostalo 0% 100%
Restorani 0% 100%
Ukupno komercijalni smjestaj 39% 61%
Nekomercijalni smjestaj 0% 100%
Nautika 0% 100%
Ukupno 35% 65%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

INFORMACIJA O STATISTICKIM POKAZATELJIMA TURISTICKOG PROMETA — STUDENI 2018.

12



-~
HRVERTSKA-
Puna Zivota

Promet prema dobnim skupinama

Promet prema dobnim skupinama - udjel u noéenjima

do 12 godina
5% 13-18godina
4%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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SijeCanj — studeni 2018.

Ukupni pokazatelji

Prema podacima sustava eVisitor, tijekom razdoblja sije¢anj-studeni 2018. broj dolazaka stranih turista
porastao je za 6,14 % (17.260.939 dolazaka), dok je broj dolazaka domadih turista veéi za 9,41 %
(2.097.773 dolaska). Broj noéenja stranih turista pratio je rast dolazaka s 3,68 % (92.637.682 noéenja),
dok su no¢enja domacdih turista rasla za 5,38 % (12.579.485 noéenja).

U totalu (strani i domacdi turisticki promet), broj dolazaka porastao je za 6,48 % (19.385.712 dolazaka),
dok je broj nocenja porastao za 3,88 % (105.217.167 nocenja).

Turisticki dolasci
(postotna fluktuacija mjesecnog prometa - usporedba2018.i2017.)

40

M domadigosti M strani gosti
30 4
20

®
10 -
0 -
sijetan] veljata oZujak travanj svibanj lipanj srpanj kolovoz rujan listopad studeni
-10 -
lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
Turisticka nocenja
(postotna fluktuacija mjesecnogprometa - usporedba2018. i2017.)
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema vrstama smjestajnih kapaciteta/objekata

01.01.2018-30.11.2018. 01.01.2017-30.11.2017. Mijesecni indeks

omod
Ok comaenns
Ukupnokomrcaismiea)

Nekomercijalni smjestaj 516.107 = 12.545.560 505.945  11.940.580 102,01 105,07

Vrsta objekta

Hoteli

UKUPNO 19.358.712 | 105.217.167 | 18.179.790 A 101.288.981

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Promet prema segmentima smjestaja udjel u
nocenjima

Nautika
3%
|

Nekomercijalni
smjestaj
12%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom razdoblja sije¢anj-studeni, glavnina turistickog prometa registrirana je u komercijalnim
smjestajnim objektima (85%), dok udjel prometa u nautickom charteru iznosi 3 %. Nekomercijalni
smjestajni kapaciteti u ukupnom prometu sudjeluju s udjelom od 12 %.
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Promet prema kljuénim skupinama vrsta smjestaja -
komercijalni smjestaj - udjel u noc¢enjima

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U strukturi komercijalnog smjestaja, tijekom razdoblja sijecanj-studeni dominira promet u obiteljskom
smjestaju (43 %), a potom slijede hoteli (28 %) i kampovi (21 %).

Promet hotela prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima
Ostalo
6%

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U hotelskom smjestaju najveéi udjel u prometu ostvaren je objektima s 4 zvjezdice (45 %), a potom
slijede objekti s 3 zvjezdice (32 %).
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Promet kampova prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima

Ostalo
10%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U kampovima, tijekom razdoblja sijecanj-studeni vecinu noéenja ostvarili su objekti s 4 zvjezdice (45
%).

Promet obiteljskog smjestaja prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima

Ostalo
6%,

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Kada govorimo o objektima obiteljskog smjestaja, 73% nocenja tijekom razdoblja sijecanj-studeni
ostvareno je u segmentu kategorije 3 zvjezdice.
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Rezultati prema trzistima

Pozitivni rezultati u razdoblju sijecanj-studeni, u usporedbi s istim razdobljem 2017., ostvareni su s
vecine vaznih trzista.

Pregled rasta/pada broja dolazaka i nocenja po trZistima
u razdoblju sije¢anj - studeni 2018. (%)
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Udjel pojedinih trzista u ukupnom turistickom prometu na nacionalnoj razini u razdoblju sijecan;j-
studeni 2018. pokazuje dominaciju trZista Njemacke, dok je na drugom mjestu domace trziste, a potom
slijede Slovenija, Austrija i Poljska.

Udjel trzista u ukupnom broju turistickih nocenja ostvarenih u
razdoblju sijecan;j - studeni 2018.

" Belgija
Ukrajina 1,0
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0,4
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2,9 3,0
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15 Nizozemska
3,0
Rusija v
08 Norveska
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6,0

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Rezultati prema Zupanijama/klasterima
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U apsolutnim brojkama, najveéi promet turista tijekom razdoblja sijecanj-studeni (mjereno noéenjima)
ostvarila je Istra, a potom slijede Splitsko-dalmatinska, Primorsko-goranska i Zadarska Zupanija.

Dolasci Nocenja
Istarska 4.412.734 28.311.977
Splitsko-dalmatinska 3.714.337 19.846.376
Primorsko-goranska 3.019.388 18.908.737
Zadarska 1.901.949 14.445.669
Dubrovacko-neretvanska 2.077.549 8.833.538
Sibensko-kninska 1.083.455 7.140.211
Licko-senjska 805.267 3.293.302
Grad Zagreb 1.279.314 2.288.459
Karlovacka 349.044 611.422
Krapinsko-zagorska 147.901 322.590
Zagrebacka 114.516 190.543
Osjecko-baranjska 93.763 188.468
Medimurska 70.897 175.896
Varazdinska 66.531 158.931
Vukovarsko-srijemska 77.231 133.950
Sisacko-moslavacka 36.990 110.639
Bjelovarsko-bilogorska 25.807 87.591
Brodsko-posavska 32.880 55.808
Koprivnicko-krizevacka 18.742 40.568
Viroviticko-podravska 15.085 37.831
PozZesko-slavonska 15.332 34.661

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Sve Zupanije/klasteri biljeze rast broja ukupnih turistickih nocenja, pri ¢emu najveéi rast biljeze
kontinentalna Hrvatska (12,43%) i Grad Zagreb (9,90 %), a potom slijede Zadarska Zupanija (6,03 %),
Splitsko-dalmatinska (4,56 %), zatim Dubrovacko-neretvanska Zupanija (4,34 %), Licko-senjska (3,59
%), Istarska (3,33 %), Primorsko-goranska (2,09 %) i Sibensko-kninska (0,22 %).

Rezultati po Zupanijama/klasterima (kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih
Zupanija, bez Zagreba) - noéenja u razdoblju sijecanj-studeni, indeks 2018./2017.:

Udjel u ukupnom

Domaci Strani Ukupno prometu (%)
Istra 112,23 103,01 103,33 27,01%
Splitsko-dalmatinska 110,38 104,17 104,56 18,90%
Kvarner 98,60 102,72 102,09 18,01%
Zadarska 109,69 104,74 106,03 13,80%
Dubrovacko-neretvanska 96,18 104,83 104,34 8,38%
Sibensko-kninska 100,15 100,23 100,22 6,82%
Licko-senjska 97,52 104,56 103,59 3,14%
Grad Zagreb 111,42 109,64 109,90 2,03%
Kontinentalna Hrvatska 110,84 113,14 112,22 1,92%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Pregled kretanja stope rasta broja no¢enja po Zupanijama/regijama
u razdoblju sije€anj-studeni 2018. (indeks 2018./2017.)

115 4

mDomac¢i  mStrani = Ukupno

Istra
Kvarner
Zadarska

Li¢ko-senjska
Grad Zagreh

95 -

Sibensko-kninska

Splitsko-dalmatinska

Dubrovaéko-neretvanska
Kontinentalna Hrvatska

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom razdoblja sijecanj-studeni, Istra je ostvarila najvedi udjel u ukupnom broju nocenja u Hrvatskoj
(27,01 %), zatim slijedi Splitsko-dalmatinska Zupanija s udjelom od 18,90 %, Primorsko-goranska (18,01
%) te Zadarska Zupanija (13,80 %).

Udjel Zupanija/regija u ukupnom broju noéenja u
razdoblju sije¢anj-studeni 2018. (%)

Sibensko-kninska 6,82%

Kontinentalna Hrvatska

/ 1,92%

Grad Zagreb 2,03%

Kvarner 18,01%

Zadarska 13,80%

Istra 27,01%

Splitsko-dalmatinska
18,90%

\‘\\

/ B
Ligko-senjska 3,14% v
Dubrovatko-neretvanska

e

8,38%
lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema destinacijama

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu (mjereno nocenjima) u razdoblju
sijeanj-studeni 2018. (komercijalni i nekomercijalni promet):

Destinacija Noéenja

2.506.617

Crikvenica 2.265.564

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

»Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu domadih i stranih gostiju (mjereno
nocenjima) u razdoblju sijecanj-studeni 2018. (komercijalni i nekomercijalni promet):

Domadi turisti Strani turisti

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema hotelskom turistickom prometu (mjereno noc¢enjima) u razdoblju
sijeanj-studeni 2018.:

Destinacija Dolasci Nocenja

Opatija 338.640 933.647
242.812 654.008

Sibenik 160.627 551.553

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema kamping turistickom prometu (mjereno nocenjima) u razdoblju
sije¢anj-studeni 2018.:

Destinacija Dolasci Nocenja

Umag 97.738 550.228

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

INFORMACIJA O STATISTICKIM POKAZATELJIMA TURISTICKOG PROMETA — STUDENI 2018. 22



u&,&TSKA.
Puna Zivota

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu u obiteljskom smjestaju (mjereno
noéenjima) u razdoblju sijecanj- studeni 2018.:

Destinacija Dolasci Noéenja

e
ML DEED eEEm

Rovinj 149.390 801.538

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema prometu u nekomercijalnom smjestaju (mjereno nocenjima) u
razdoblju sijecanj- studeni 2018.:

Destinacija Dolasci Nocenja

Malinska-Dubasnica 14.483 581.178
Vodnjan 11.913 383.611

13.714 357.441
11.107 354.055

Omisalj 5.976 245.859

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

INFORMACIJA O STATISTICKIM POKAZATELJIMA TURISTICKOG PROMETA — STUDENI 2018. 23



Organizirani i individualni promet

Sveukupno gledano, 29 % turistickih nocenja u razdoblju sijecanj- studeni ostvareno je temeljem
prometa u organiziranom segmentu, dok su 71 % individualci. U hotelskom segmentu 69 % hotelskih
nocenja ostvareno je u organiziranom, a 31 % u individualnom segmentu prometa. Za obiteljski
smjestaj udjel organiziranih noéenja iznosio je 16 %, dok je 84 % bilo individualaca.

Vrsta objekta Organizirano Individualno
Hoteli 69% 31%
Kampovi 27% 73%
Objekti na OPG-u 13% 87%
Objekti u domacinstvu 16% 84%
Ostali ugostiteljski objekti 32% 68%
Ostalo 8% 92%
Restorani 1% 99%
Ukupno komercijalni smjestaj 33% 67%
Nekomercijalni smjestaj 0% 100%
Nautika 0% 100%
Ukupno 29% 71%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Promet prema dobnim skupinama

Promet prema dobnim skupinama - udjel u no¢enjima

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Metodoloska napomena: Kao izvor podataka koristeni su pokazatelji sustava eVisitor Hrvatske turisticke
zajednice kojima se turisticki promet na podrucju Republike Hrvatske, u skladu s vazeédom zakonskom
regulativom, prati putem prijava i odjava turista u komercijalnim i nekomercijalnim smjestajnima kapacitetima.
U pokazatelje sustava eVisitor integriraju se i podaci sustava eCrew u nadleznosti Ministarstva mora, prometa i
infrastrukture Republike Hrvatske, vezani uz turisticki promet u segmentu nautickog chartera.
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