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Ozujak 2017.

Ukupni pokazatelji

-~
HRVEIRTSKA-

Prema podacima sustava eVisitor, koji osim Sto evidentira promet prijavljenih turista u komercijalnim
i nekomercijalnim smjesStajnim kapacitetima na podrucju Hrvatske, od pocetka tekuée godine
integrira i podatke sustava eCrew (nauticki charter), tijekom oZujka 2017. broj dolazaka stranih
turista biljeZi pad od 8,34 % (233.274 dolazaka), dok je broj dolazaka domacih turista veci za 13,02 %
(112.426 dolaska). Broj noéenja stranih turista biljezi pad od 16,63 % (580.723 nocenja), dok je broj
nocenja domacih turista u porastu od 7,17 % (273.271 noéenja). Turisticki promet koji ostvaruju
strani turisti u oZujku biljeze pad zbog razli¢itog termina Uskrsnjih blagdana, koji su u 2016. bili u
ozujku, a ove godine su u travnju.

U totalu (strani i domadi turisticki promet), broj dolazaka u oZujku u padu je za 2,34 % (345.700
dolazaka), dok je broj noc¢enja u padu za 10,25 % (853.994 nocenja).
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lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema vrstama smjestajnih kapaciteta/objekata
Vrsta objekta 01.03.2017.-31.03.2017. 01.03.2016.-31.03.2016. Mjeseéni indeks

Hoteli 268.992 564.790 276.720 655.494 97,21 86,16

Objekti na OPG-u 1.615 2.413 105,15 66,93
Ostali ugostiteljski objekti 40.240 95.605 34.204 88.997 117,65 107,42

1050|8770 | 8093

Nekomercijalni smjestaj 3.122 40.477 2.132 28.931 146,44 139,91

Ukupno 345.700 853.994 353.975 951.506 97,66 89,75

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Promet prema segmentima smjestaja - udjel u nocenjima

Nekomercijalni
smjestaj
5%

Nautika
0%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom oZujka, glavnina turistickog prometa registrirana je u komercijalnim smjestajnim objektima,
dok je promet u nautickom segmentu minimalan. Nekomercijalni smjestajni kapaciteti u ukupnim
nocenjima sudjeluju s udjelom od 5%.
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Promet prema kljuénim skupinama vrsta smjestaja-
komercijalni smjestaj - udjel u noéenjima

Kampovi
Ostalo 1%
12%

Objekti obiteljskog
smjedtaja
17%

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U strukturi komercijalnog smjestaja, tijekom oZujka dominira promet u hotelima, a potom slijede
objekti obiteljskog smjestaja.

Promet hotela prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima
2 zvjezdice

5 zvjezdica 3%
15%

4 zvjezdice
50%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Najvedi udjel u prometu ostvaren je u hotelskim objektima s 4 zvjezdice, a potom slijede objekti sa 3
zvjezdice.
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Promet kampova prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima

Ostalo
2%

4 zvjezdice
49%

3 zvjezdice
35%

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U kampovima je tijekom oZujka rije¢ o vrlo malim apsolutnim pokazateljima prometa, no najvise su
nocenja ostvarili objekti s 4 zvjezdice.

Promet obiteljskog smjestaja prema kategoriji objekta -
udjel u nocenjima

Ostalo
4 zvjezdice 5%
12%

3 zvjezdice
72%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Kada govorimo o objektima obiteljskog smjestaja, najveci je promet tijekom oZujka ostvaren u
segmentu kategorije 3 zvjezdice.
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Rezultati prema trzistima
Negativni rezultati u oZujku, u usporedbi s 2016., ostvareni su sa skoro svih vaznih trzista izuzev

Bosne i Hercegovine, Francuske, Koreje, Nizozemske, Poljske, SAD-a, Slovenije i Ukrajine — najveci
postotni rast broja turistickih noéenja ostvaren je s trzista Ukrajine, Bosne i Hercegovine te Koreje.

Pregled rasta/pada broja dolazaka i nocenja po trzistima u ozujku 2017. (%)
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lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Udjel pojedinih trziSta u ukupnom turistickom prometu na nacionalnoj razini u ozujku pokazuje
izrazitu dominaciju domaceg trzista. Od stranih trzista, najznacajnija je Njemacka.

Udjel trzista u ukupnom broju turistickih nocenja ostvarenih u ozujku 2017. (%)

Austrija
7,24% Belgija
0,89%

Ostala trista
11,50%

Bosnai Hercegovina
7,13%
Ceska
Finska 1,19%
0,27%Danska

0,21%
Francuska

1,30%

Italija

439%  Kanada
Japan-0,40%
0,87%

Koreja, Republika

L 4,28%
Domaci
32,01% Madarska
Nizozemska 1,66%
0,63%
Norveska
0,28%

Njemacka

8,07%
Ukrajina
0,56% Rusija Poljska
Ujedinjena Kraljevina 0,70% 1,16%
1,87% Svicarska _&panjolska. Svedska Slovatka SAD
0,68% 0,60% 0,42% 0,70% 3,16%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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U apsolutnim brojkama, najveéi promet turista tijekom oZujka (mjereno noéenjima) ostvarila je Istra,
a potom Kvarner, Zagreb i Dubrovacko-neretvanska Zupanija.

Dolasci Nocenja
Istarska 58.398 180.758
Primorsko-goranska 51.099 145.039
Grad Zagreb 73.090 133.998
Dubrovacko-neretvanska 38.104 104.191
Splitsko-dalmatinska 34.463 89.340
Zadarska 17.339 45.137
Sibensko-kninska 11.589 32.303
Krapinsko-zagorska 8.647 21.463
Licko-senjska 10.781 14.821
Osjecko-baranjska 6.694 12.707
Vukovarsko-srijemska 7.326 11.859
Medimurska 5.075 11.538
Varazdinska 3.800 10.436
Karlovacka 6.472 8.570
Zagrebacka 3.842 7.764
Sisacko-moslavacka 1.881 6.431
Bjelovarsko-bilogorska 1.877 5.567
Brodsko-posavska 1.780 3.950
Koprivnicko-krizevacka 1.568 3.779
Pozesko-slavonska 1.064 2.318
Viroviticko-podravska 811 2.025

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
Sve Zupanije/klasteri osim Li¢ko-senjske, Zagreba i kontinenatale Hrvatske (kontinentalna Hrvatska -
sveukupan promet za 13 kontinentalnih Zupanija, bez Zagreba) biljeze pad broja ukupnih turistickih
nocenja, dok prema stopama rasta prednjace kontinetalna Hrvatska, Zagreb i Licko-senjska Zupanija.

Rezultati po Zupanijama/klasterima - no¢enja u oZujku, indeks 2017./2016.:

Udjel u ukupnom

Domadi Strani Ukupno prometu (%)
Istra 114,29 59,84 66,90 21,17
Kvarner 105,89 89,70 94,49 16,98
Licko-senjska 102,75 111,35 109,69 1,74
Zadarska 119,01 91,71 99,19 5,29
Sibensko-kninska 86,10 66,04 75,07 3,78
Splitsko-dalmatinska 84,10 88,69 87,19 10,46
Dubrovacko-neretvanska 116,46 90,25 95,08 12,20
Grad Zagreb 116,20 111,23 112,40 15,69
Kontinentalna Hrvatska 114,32 115,38 114,73 12,69

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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u oZujku 2017. (indeks2017./2016.)
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom oZujka, Istra je ostvarila najveci udjel u ukupnom turisti¢ckom prometu (21,17 %).

grad Zagreb 15,69_\ 12,69

Dubrovatko-
neretvanska 12,20_/

Splitsko-dalmatinska
10,46
Sibensko-kninska 3,78

Zadarska 5,29 Licko-senjska 1,74

Kvarner 16,98

Udjel Zupanija/regija u ukupnom broju noéenja u oZujku 2017. (%)

Kontinentalna Hrvatska

Istra 21,17

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema destinacijama

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu (mjereno noéenjima) u ozujku
2017.:

Destinacija Noéenja

Crikvenica 17.484

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

»Top 10 destinacija Hrvatske prema turistickom prometu domacih i stranih gostiju (mjereno
nocenjima) u ozujku 2017.:

Domadi turisti Strani turisti

32.494 101.058
sl | 1200 42.615

Zadar | 10091 [spit | 24751
7.231 Novigrad (Istarski) 20.777

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema hotelskom turistickom prometu (mjereno noéenjima) u ozZujku
2017.:

Destinacija Noéenja Dolasci

Crikvenica 11.558 3.360

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema kamping turistickom prometu (mjereno noéenjima) u oZujku
2017.:

Destinacija Noéenja Dolasci

Sveta Nedelja (Zagrebacka) 183 101

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu u obiteljskom smjestaju (mjereno
nocenjima) u ozujku 2017.:

Destinacija Noéenja Dolasci

Zupa dubrovadka 2.526 242

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema prometu u nekomercijalnom smjestaju (mjereno nocenjima) u
ozujku 2017.:

Destinacija Noéenja Dolasci

Vodnjan 879 48

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Organizirani i individualni promet

Sveukupno gledano, 43 % turistickih nocenja u oZujku ostvareno je temeljem prometa u
organiziranom segmentu, dok su 57 % individualci. U hotelskom segmentu 59 % hotelskih nocenja
ostvareno je u organiziranom segmentu prometa, dok ostatak ¢ine individualci. Za obiteljski smjestaj

udjel organiziranih nocenja iznosio je 9 %, dok su 91 % bili individualci.

-
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Vrsta objekta Organizirano Individualno

Ukupno komercijalni 45%
smjestaj

Ukupno 43% 57%

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Odnos organiziranog i individulanog prometa prema vrstama
smjestajnih kapaciteta - nocenja
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Promet prema dobnim skupinama

Promet prema dobnim skupinama - udjel u no¢enjima

do 12 godina
0%

vi$e od 60 godina
18%

51-60 godina
17%

31-40 godina
19%
41-50 godina

18%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Sijecanj - ozujak 2017.

Ukupni pokazatelji

Tijekom razdoblja sijeCanj-oZujak 2017. broj dolazaka stranih turista porastao je za 1,45 % (464.614
dolazaka), dok je broj dolazaka domacih turista veéi za 13,68 % (277.038 dolazaka). Broj nocenja
stranih turista biljeZi pad od 1,11 % (1.211.145 nocenja), dok je broj noéenja domacih turista u
porastu od 9,79 % (692.855 nocenja).

U totalu (strani i domadi turisticki promet), broj dolazaka porastao je za 5,7 % (741.652 dolazak), dok
je broj noéenja porastao za 2,6 % (1.904.000 noéenja).

Postotna fluktuacija mjesec¢nog prometa usporedba razdoblja
sijean;j - ozujak 2017./2016.

16

B Domac¢i  mStrani  m Ukupno

14

12

10

%

dolasci

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema vrstama smjestajnih kapaciteta/objekata

Vrsta objekta 01.01.2017-31.03.2017 01.01.2016-31.03.2016 Mjesecni indeks

Hoteli 564.691 1.214.207 544,518 1.239.936 103,70 97,92

Objekti na OPG-u 1.816 4.353 1.694 6.091 107,20 71,47
Ostali ugostiteljski objekti 96.756 237.319 80.326 212.069 120,45 111,91

1.133 2.117 1.331 2.941 85,12 71,98

Nekomercijalni smjestaj 6.393 93.715 4.493 65.836 142,29 142,35

Ukupno 741.652 1.904.000 701.649 1.855.796 105,70 102,60

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Promet prema segmentima smjestaja udjel u
nocenjima

Nautika
Nekomercijalni 0%
smjestaj
5%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom razdoblja sijeCanj-ozujak, glavnina turistickog prometa registrirana je u komercijalnim
smjestajnim objektima, dok je promet u nautickom segmentu minimalan. Nekomercijalni smjestajni
kapaciteti u ukupnom prometu sudjeluju s udjelom od 5%.
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Promet prema kljuénim skupinama vrsta smjestaja -
komercijalni smjestaj - udjel u no¢enjima

Kampovi
Ostalo 1%
13%

Objekti obiteljskog
smjestaja
19%

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U strukturi komercijalnog smjestaja, tijekom razdoblja sije¢anj-ozujak dominira promet u hotelima, a
potom slijede objekti obiteljskog smjestaja.

Promet hotela prema kategoriji objekta - udjel u
noc¢enjima

2 zvjezdice
3%

3 zvjezdice

4 zvjezdice
50%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Najvedi udjel u prometu ostvaren je u hotelskim objektima s 4 zvjezdice, a potom slijede objekti sa 3
zvjezdice.
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Promet kampova prema kategoriji objekta - udjel u
nocenjima

Ostalo
2%

4 zvjezdice
49%

3 zvjezdice
40%

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

U kampovima je tijekom razdoblja sijeCanj-oZujak rije¢ o vrlo malim apsolutnim pokazateljima
prometa, no najvise su no¢enja ostvarili objekti s 4 zvjezdice.

Promet obiteljskog smjestaja prema kategoriji objekta -
udjel u nocenjima

Ostalo
5%

4 zvjezdice
12%.

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Kada govorimo o objektima obiteljskog smjestaja, najvedi je promet tijekom razdoblja sije¢anj-ozujak
ostvaren u segmentu kategorije 3 zvjezdice.
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Rezultati prema trzistima
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Pozitivni rezultati u razdoblju sijecanj-oZujak, u usporedbi s istim razdobljem 2016., ostvareni su sa
gotovo skoro svih vaznih trzista. Najvedi postotni rast broja turistickih noéenja ostvaren je s trzista
Ukrajine, SAD-a, Koreje, Francuske i Poljske.

%

200

150

100

50

-50

-100

Bosna i Hercegovina

Pregled rasta/pada broja dolazaka i no¢enja po trZistima
u razdoblju sijecanj - oZujak 2017. (%)

® Dolasci ™ Nocenja

Francuska
Koreja, Republika
Madarska
Nizozemska
Norves
Slovenija

Ukrajina

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Udjel pojedinih trzista u ukupnom turistickom prometu na nacionalnoj razini u razdoblju sijecanj-
ozujak 2017. pokazuje dominaciju domaceg trzista.

Udjel trzista u ukupnom broju turistickih nocenja

ostvarenih u razdoblju sijecanj - oZujak 2017. (%)

Austrija .

Belgija

Ostala trii§ta 6,24% 0,58%
11,53%

Bosnai Hercegovina
7,55% .
Ceska
Finska 0,82%
0,22% Danska

0,20%
*"  Francuska

1,37%
Italija

5,16%
7" Kanada

Japan 0,37%
0,79%

Koreja, Republika
3,97%

Madarska
N Nizozemska 1,45%
Domaci 0,56%
36,39% Norveska
Njemacka 0,22%
5,73%

o Poljska
Rusija 1,02%
0,77%

Ukrajina Slovacka ' SAD
o 0a4% 0,60%  2,79%
Ujedinjena Kraljevina Svicarska_/Spanjolska Evedska

1,56%

0,65% 063%  03a%

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Puna Zivota

U apsolutnim brojkama, najveci promet turista tijekom razdoblja sijecanj-ozujak (mjereno noéenjima)
ostvarila je Istarska Zupanija, a potom Zagreb, Kvarner te Dubrovacko-neretvanska zZupanija.

Dolasci Nocenja
Istarska 117.123 379.167
Grad Zagreb 170.616 326.388
Primorsko-goranska 102.934 308.734
Dubrovacko-neretvanska 70.034 209.243
Splitsko-dalmatinska 71.395 199.956
Zadarska 32.947 92.992
Krapinsko-zagorska 28.014 68.697
Sibensko-kninska 18.905 56.314
Medimurska 14.990 36.402
Osjecko-baranjska 16.019 32.961
Licko-senjska 20.244 29.982
Vukovarsko-srijemska 18.658 27.030
Varazdinska 8.989 26.192
Zagrebacka 11.023 22.354
Karlovacka 15.269 21.575
Sisacko-moslavacka 5.917 19.529
Bjelovarsko-bilogorska 4.994 15.740
Koprivnicko-krizevacka 4.031 10.537
Brodsko-posavska 4.587 9.106
PozZesko-slavonska 2.733 6.352
Viroviticko-podravska 2.230 4.749

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
Sve Fupanije/klasteri biljeze rast broja ukupnih turistickih noéenja osim lIstre i Sibensko-kninske
Zupanije, a prema stopama rasta prednjace Licko-senjska (+ 18,51 %) i Zadarska Zupanija (+ 16,32 %).
Kontinentalna Hrvatska - sveukupan promet za 13 kontinentalnih Zupanija, bez Zagreba.

Rezultati po Zupanijama/klasterima - noéenja u razdoblju sije€anj-ozujak, indeks 2017./2016.:

Udjel u ukupnom

Domaci Strani Ukupno prometu (%)
Istra 121,19 79,60 87,19 19,91
Kvarner 103,01 102,62 102,77 16,22
Licko-senjska 111,40 121,31 118,51 1,57
Zadarska 124,25 112,39 116,32 4,88
Sibensko-kninska 96,99 82,64 89,78 2,96
Splitsko-dalmatinska 92,24 108,80 102,64 10,50
Dubrovacko-neretvanska 144,29 99,61 109,02 10,99
Grad Zagreb 108,06 110,98 110,18 17,14
Kontinentalna Hrvatska 109,34 116,07 111,72 15,82

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Pregled kretanja stope rasta broja nocenja po Zupanijama/regijama
u razdoblju sije¢anj - oZujaku2017. (indeks 2017./2016.)
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lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Tijekom razdoblja sijeCanj-oZujak, Istra je ostvarila najveéi udjel u ukupnom broju nocenja u Hrvatskoj
(19,91 %), zatim slijede Zagreb sa 17,14 % te Kvarner s udjelom od 16,22 %, dok je udjel
kontinentalne Hrvatske (sveukupan promet za 13 kontinentalnih Zupanija, bez Zagreba) 15,82 %.

Udjel Zupanija/regija u ukupnom broju noéenja
u razdoblju sijecanj - oZujak 2017. (%)

Kontinentalna Hrvatska
15,82

grad Zagreb 17,14

Istra 19,91

Dubrovagko- -/
neretvanska 10,99

Splitsko-dalmatinska
10,50
Kvarner 16,22
Sibensko-kninska 2,96

Zadarska 4,88 Licko-senjska 1,57

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Rezultati prema destinacijama

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema ukupnom turistickom prometu (mjereno nocenjima) u razdoblju
sijeanj-ozujak 2017.:

Destinacija Noéenja

Novigrad (Istarski) 35.505

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistictkom prometu domacih i stranih gostiju (mjereno
nocenjima) u sijecanj-ozujak 2017.:

Domadi turisti Strani turisti

Tuhelj 15.477 | Novigrad (Istarski) 31.682

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema hotelskom turistickom prometu (mjereno noéenjima) u
razdoblju sije¢anj-ozujak 2017.:

Destinacija Noéenja Dolasci

Tuhelj 28.166 11.281

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema kamping turistickom prometu (mjereno nocenjima) u razdoblju
sije¢anj-ozujak 2017.:

Destinacija Noéenja Dolasci

Krk 274 108

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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,Top 10“ destinacija Hrvatske prema turistickom prometu u obiteljskom smjestaju (mjereno
nocenjima) u razdoblju sije¢anj-ozujak 2017.:

Destinacija Noéenja Dolasci

Zupa dubrovadka 6.539 623

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

,Top 10“ destinacija Hrvatske prema prometu u nekomercijalnom smjestaju (mjereno noéenjima) u
razdoblju sije¢anj-ozujak 2017.:

Destinacija Noéenja Dolasci

Vodnjan 2.334 114

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Organizirani i individualni promet

Sveukupno gledano, 38 % turistickih noéenja u razdoblju sije¢anj-ozujak ostvareno je temeljem
prometa u organiziranom segmentu, dok su 62 % individualci. U hotelskom segmentu 53 % hotelskih
nocenja ostvareno je u organiziranom segmentu prometa, dok ostatak ¢ine individualci. Za obiteljski
smjestaj udjel organiziranih noéenja iznosio je 8 %, dok su 92 % bili individualci.

Vrsta objekta Organizirano Individualno

Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Izvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)
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Promet prema dobnim skupinama

Promet prema dobnim skupinama - udjel u noéenjima

do 12 godina
0%

vise od 60 godina
15%

41-50godina 31-40 godina
19% 20%

lzvor: HTZ (podaci eVisitor+integrirano eCrew)

Metodoloska napomena: Kao izvor podataka koristeni su pokazatelji sustava eVisitor Hrvatske turisticke
zajednice kojima se turisticki promet na podrucju Republike Hrvatske, u skladu s vazeéom zakonskom
regulativom, prati putem prijava i odjava turista u komercijalnim i nekomercijalnim smjestajnima kapacitetima.
U pokazatelje sustava eVisitor integriraju se i podaci sustava eCrew u nadleznosti Ministarstva mora, prometa i
infrastrukture Republike Hrvatske, vezani uz turisticki promet u segmentu nautickog chartera.
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